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de Organismos de Personas con Discapacidad de Honduras (FENOPDIH), Blue-
fields Indian & Caribbean University (BICU), Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland
e.V. (ASB), Euskal Fondoa y la Fundacion Pro De- sarrollo Integral de Somoto con el
apoyo financiero de la Unién Europea.

EI presente documento ha sido elaborado en el marco del proyecto “Promo-

Este documento se ha realizado con la ayuda financiera de la Unién Europea. El con-
tenido de este documento es responsabilidad exclusiva de la autora y del consorcio
de organizaciones del proyecto y en modo alguno debe considerarse que refleja la
posicion de la Unién Europea.

Se autoriza la reproduccién y difusion del material contenido en este producto para
fines educativos u otros fines no comerciales sin previa autorizacion escrita de los
titulares de los derechos de autor, siempre que especifique claramente la fuente.
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1 Presentacion

A pesar de la existencia de un marco legal cada vez mas pertinente para
defender los derechos de las personas con discapacidad, las desigualdades
entre personas sin y con discapacidad persisten en la sociedad, sobre todo en
los paises en desarrollo. La realizacidn de los derechos econdmicos, sociales y
culturales estan en un plano progresivo muy lento, aunque la incidencia de las
organizaciones de personas con discapacidad no falta. EI cambio de paradigma,
que las personas con discapacidad ya no sean vistas como pacientes sino como
ciudadanos activos con derechos y deberes, aun no cobra valor en un 100%.

En los ultimos afos, las organizaciones de personas con discapacidad se han
fortalecido y empoderado. Sin embargo, la lucha suya por si sola es insuficiente
y es necesario que otros sectores que trabajen en el desarrollo social y en
derechos humanos reconozcan que la discapacidad también es un asunto que
les pertenece, ya que no es ajena a los grupos de poblaciones que atienden.

En el marco del proyecto “Promoviendo la no discriminacion y dignificacion de las
personas con discapacidad en Nicaragua y Honduras”, financiado por la Unién
Europea y ejecutado en consorcio entre FECONORI, FENOPDIH, ASB, Euskal
Fondoa, Fundacion Pro desarrollo Integral de Somoto y BICU, se realizé un estudio
sobre la inclusién de personas con discapacidad en el trabajo de organizaciones e
institucionesde derechoshumanosyorganizaciones de desarrolloque se especializan
en los diferentes ambitos de derechos humanos como nifiez, mujeres, personas de la
comunidad LGTBIQ, emigrantes, pueblosindigenasy afrodescendientes, entre otros.
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El estudio mostré que las organizaciones
incluidas en el estudio no contemplan los
derechos de las personas con discapacidad
en sus planificaciones estratégicas. En las
organizaciones objeto del estudio se pudo
apreciar que estas no tienen una concepcion
homogénea de lo que es discapacidad y que
la forma en la que suelen colaborar con las
organizaciones de personas con discapacidad
es coyuntural en vez de crear un abordaje mas
sostenible. Ademas, aunque son organizaciones
de derechos humanos, en sus atenciones a
veces puede aparecer la vision del modelo
tradicional sobre discapacidad en vez de poner
en practica un modelo social de la discapacidad.

Reconociendo los resultados del estudio, las
organizaciones socias de este proyecto tomaron
la iniciativa de elaborar este manual: “Tus
derechos también son los mios”; manual basico
para incorporar el enfoque de discapacidad en
las organizaciones de derechos humanos y de
desarrollo. El objetivo del manual es ofrecer una
herramienta practica que brinde orientaciones
a las organizaciones de derechos humanos y
de desarrollo para incorporar la perspectiva de
discapacidad en su trabajo.

La primera parte de este manual aborda
principios generales para cuando una
organizacion comience a incorporar a las
personas con discapacidad en su trabajo, sea
este una organizacion de derechos humanos
en general o de un ambito especifico. El
manual presenta preguntas claves con las que
estimular la reflexion interna y la autoevaluacion
de las organizaciones sobre sus practicas de
inclusion de las personas con discapacidad
y para generar cambios estratégicos en las

organizaciones. También se presentan dos
herramientas de autoevaluacién que les
puedan ayudar en esta tarea. La primera parte
toca dos temas especificos muy relevantes
para las personas con discapacidad como son
la capacidad juridica y el acceso a la justicia, en
los que se pueden identificar ejes importantes
de colaboracion.

La segunda parte del manual complementa a la
primera ya que presenta los conceptos basicos
y la terminologia referente a las personas con
discapacidad. Ademas, da una mirada a la
situacion de personas con discapacidad en el
mundo y en nuestra region y describe el marco
legal referente a los derechos de las personas
con discapacidad. Los contenidos de la segunda
parte dan un marco de referencia teorico y
conceptual para la inclusion, dan elementos
de capacitacién basica sobre los derechos de
las personas con discapacidad y pueden ser
utilizados segun los intereses y necesidades de
cada organizacion.

Los contenidos de este manual pueden ser
utilizados por las organizaciones que no son
especialistas en el tema de la discapacidad,
pero que tienen interés, voluntad politica y
vision estratégica de incluir esta poblacion en
su trabajo. Se recomienda un uso dinamico de
los contenidos del manual, ya que es adaptable
y utilizable en la forma que mas les convenga a
cada organizacion. Esperamos que las alianzas
entre los diversos actores y sectores fortalezcan
las reivindicaciones mutuamente y creen una
fuerza inclusiva para lograr una sociedad mas
justa.
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Accesibilidad
(universal)

Son las condiciones y facilidades que deben cumplir los entornos fisicos ya
sean urbanisticos y arquitecténicos, servicios, productos, bienes, transporte,
informacion, documentacion y toda forma de comunicacién, tanto en zonas
urbanas como rurales, para las personas con discapacidad.

Ajustes razonables

Son las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impon-
gan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales.

Son obstaculos de diferentes tipos: ambientales, fisicos, actitudinales, juridicos,

Barreras comunicacionales y de informacion, implantados por la sociedad, que impiden
el desarrollo y la participacion de las personas con discapacidad.
. e ey Derecho a ser reconocida como persona ante la ley y a la capacidad de ser
Capacidad juridica |, .
titular de derechos y obligaciones.
. . . Es toda condicion congénita o adquirida que afecta a funciones psicosociales,
Deficiencia

intelectuales fisicas o sensoriales de las personas.

Discriminacion por
motivos de
discapacidad

Cualquier distincion, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que
tenga el propésito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimien-
to, goce o ejercicio en igualdad de condiciones de todos los derechos humanos
y libertades fundamentales en los ambitos politico, econémico, social, cultural,
civil o de otro tipo.
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Diseno universal

El término disefio universal se refiere al desarrollo de productos,
entornos y edificios que permiten accesibilidad de uso a la mayor
cantidad de personas.

Equidad

Es el principio inherente a la justicia; a la distribucion democratica de los bie-
nes, servicios, riquezas, ingresos de una sociedad; a la equiparacion de opor-
tunidades para las personas con discapacidad; es una condicidn que evita
que grupos sociales sean favorecidos de manera injusta en perjuicio de otros
grupos sociales.

Igualdad

Igualdad de oportunidades: son los procesos de equiparaciones, adecuaciones,
ajustes y mejoras necesarias en el entorno juridico, social cultural y de bienes
y servicios, que garanticen que las personas con discapacidad (hombres y
mujeres) disfruten en igualdad de condiciones y posibilidades que el resto de la
poblacién para acceder y participar dentro de la sociedad.

Interdiccion

Situacién juridica de una persona que esta total o parcialmente privada
del goce o del ejercicio de sus derechos en virtud de la ley o de
una decision judicial.

Salvaguardas

Son las medidas relativas efectivas para impedir los abusos en el ejercicio de la
capacidad juridica y que no haya conflicto de intereses ni influencia indebida.

Tutela

Persona que representa a un nifo, una nifia, adolescente; persona declarada
judicialmente incapaz o a la persona con discapacidad que no pueda valerse
por si misma en todos los actos civiles o administrativos.
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PARTE I :

¢{COMO INCLUIR EL ENFOQUE DE DISCAPACIDAD EN
EL TRABAJO DE LAS ORGANIZACIONES DE DERECHOS
HUMANOS Y DESARROLLO?

sean estos niflos/as, mujeres, personas de la comunidad LGTBIQ, emigrantes, pueblos
indigenas y afrodescendientes entre otros, la Convencion sobre los Derechos de las Per-
sonas con Discapacidad’ marca una pauta de cambio, un compromiso y una oportunidad para
transformar sus practicas, para que estas sean inclusivas también hacia las personas con disca-
pacidad. Dado que la discapacidad sigue siendo un tema que pocas personas e instituciones u
organizaciones conocen, las organizaciones de las personas con discapacidad y sus familias estan
presentes, para ofrecerles guia, consejos y acompafiamiento.

Para las organizaciones que trabajan en los diferentes ambitos de derechos humanos,

En el ano 2019 el Sistema de las Naciones Unidas elaboré una estrategia para la inclusién de la
discapacidad. Su propdsito es lograr la igualdad de resultados y fomentar una cultura inclusiva
dentro del Sistema de Naciones Unidas para aterrizar la Convencién y la Agenda 2030 dentro de
las diferentes organizaciones de forma transversal y con un enfoque de derechos humanos que
pueda servir de inspiracién para las organizaciones de sociedad civil en sus procesos de cambio
hacia la inclusion de la discapacidad.

“La integracion de un enfoque de la discapacidad basado en los derechos humanos consiste
en asegurar que los derechos de las personas con discapacidad se incorporen en la labor de la
Organizacion, velar por la participacion significativa de estas personas y evaluar los efectos
que pueda tener sobre ellas cualquier politica o programa. También es un modo de lograr que
las preocupaciones y experiencias de las personas con discapacidad constituyan una dimension

esencial de la elaboracion, aplicacion, supervision y evaluacion de las leyes, politicas y los pro-
gramas en las esferas politica, economica y social, a fin de que las personas con discapacidad
se beneficien igual de ellos que las demds y no se perpetiie la desigualdad.” (Estrategia de las
Naciones Unidas para la inclusién de la discapacidad, 2019) 2

" En este manual utilizamos los términos “Convencién” o CDPD como sindnimos de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad.

2 Ver la estrategia de Naciones Unidas: https://www.un.org/es/content/disabilitystrategy/
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En esta definicion amplia, los aspectos que destacan son el valor de las experiencias y preo-
cupaciones de las personas con discapacidad y su participacion significativa en todas las
fases de programacién y en todas las esferas de una sociedad. Implica valorar cémo las ac-
ciones que implemente la organizacion afectan a la vida de las personas con discapacidad.

La puesta en prdctica de Desarrollo Inclusivo es cuando las acciones y politicas para el desa-
rrollo socio-econémico y humano procuran la igualdad de oportunidades y el ejercicio y goce de

los derechos para todas las personas, independientemente de su origen social, su género, edad,
condicion fisica o mental, su etnia, religion, orientacion sexual, etc., en equilibrio con su medio
ambiente. (Manual bdsico sobre el Desarrollo Inclusivo, HI, IIDI, 2007).

En los préximos capitulos de este manual se presentan principios generales que se recomiendan
revisary aplicar cuando una organizacion comience a incorporar a las personas con discapacidad en
su trabajo, sea esta una organizacién de derechos humanos en general o en un ambito especifico.
Se introducen preguntas de reflexién y herramientas de auto evaluacion para que cada organizacion
pueda avanzar en su tarea. Finalmente, se tratan dos temas especificos muy relevantes para las
personas con discapacidad como son la capacidad juridica y el acceso a la justicia, en los que se
pueden identificar ejes importantes de colaboracion y apoyo potenciales desde las organizaciones
de derechos humanos especificamente.
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1. Principios generales para incorporar el enfoque de discapacidad en el
trabajo de las organizaciones

En este capitulo se presentan principios como puntos de entrada que pueden ser utilizados para
poner en marcha la inclusién de las personas con discapacidad con el enfoque de derechos en
una organizacion.®

Enfoque de doble via

El enfoque de doble via es una estrategia conocida por muchas organizaciones ya que se ha
utilizado también para incorporar el enfoque de género. Significa que cualquier iniciativa dirigida a
la poblacion en general se planifica de forma que sea accesible y utilizable para las personas con
discapacidad, pero ademas implica tomar en cuenta las necesidades especificas de las personas
con discapacidad. El objetivo del enfoque de doble via debe ser siempre incluir a las personas con
discapacidad en todos los aspectos de la sociedad o del desarrollo.

Enfoque de doble via

aplicado al ambito del desarrollo v la discapacidad:

Enfoque de doble via para un
desarrollo inclusivo con enfoque de

/ discapacidad \

Incluir la discapacidad, activa y Impulsar acciones especificas de
transversalmente, en todas las empoderamiento y

de desarrollo de las personas con discapacidad

Igualdad de derechos y oportunidades
para las
personas con discapacidad

Fuente de la grdfica: Guia sobre discapacidad y desarrollo http://bit.ly/2XkKfIH

3En este capitulo cuando se menciona “organizacion” se refiere a las organizaciones meta del manual: organizacion
de derechos humanos en general u de un ambito especifico (nifiez, mujeres, personas de la comunidad LGTBIQ,
emigrantes, pueblos indigenas y afrodescendientes, entre otros).

Manual Basico

1 0 Tus derechos también son los mios



Por ejemplo, la construccion de una escuela de primaria se realiza tomando en cuenta la
diversidad que pueda haber en los nifios y las nifias de esta aplicando un disefio universal,
accesible para todos, desde la entrada a la escuela, pasando por todos los espacios
de la misma, hasta la utilizacion con seguridad de todos los dispositivos y espacios,
incluyendo los campos deportivos, las areas de recreo y los servicios higiénicos. Una
accién especifica podria significar entrenar a la maestra para crear adaptaciones para
la ensefianza de una nifia con discapacidad intelectual en el aula. El objetivo de estas

adaptaciones individuales es equiparar sus oportunidades.

Principios de accesibilidad

Llegar, Entrar, Circular, Utilizar

Pasillos

Patio de juegos

Bebederos I

90cm

Laboratorios

N

Parqueo

Autobus
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En otros casos, esta accion especifica puede ser un entrenamiento o un acompafamiento
para empoderar a un grupo de personas con discapacidad, para que puedan establecer sus
estrategias de incidencia dentro de un movimiento de influencia mas grande de la sociedad
civil, o invertir dentro de un proyecto de microempresas en medios auxiliares y transporte
accesible de las personas con discapacidad para facilitar la movilidad a los mercados donde
puedan vender sus productos. En el caso de programas de empoderamiento para mujeres
puede significar desarrollar las capacidades de un grupo de mujeres con discapacidad para
que conozcan el marco legislativo relacionado a la discapacidad, ademas de participar en
otras actividades del proyecto y conocer el marco regulatorio que les protege como mujeres.

En este acapite miramos los aspectos que una organizacién debe analizar para orientar sus practicas
internas y sus actividades externas, para que estas sean inclusivas respecto a las personas con
discapacidad. La inclusion institucional comprende la revision de las practicas internas como las
politicas, estrategias y practicas institucionales, los conocimientos y las capacidades del personal,
ademas de la comunicacion institucional. Cuando incluimos el enfoque de discapacidad en los
programas y proyectos debemos revisar nuestras actividades externas, es decir, las acciones
que se ejecutan con otros actores y grupos metas, sean estas a través de proyectos, servicios,
coordinaciones, adquisiciones, etc. Como punto de partida la organizacion deberia ejecutar un
diagnostico para evaluar cada uno de estos puntos y para conocer su linea de salida en cada area
y establecer sus metas. Para este propdsito presentamos dos herramientas de autoevaluacion
que pueden servirles en este sentido. A partir de este primer diagndéstico y analisis, ademas de los
conocimientos adquiridos en el entrenamiento del personal, se puede comenzar a hacer cambios.

Inclusion institucional: nuestra mirada hacia dentro

Fortalecimiento de capacidades, capacitacion continua 'y
especializada del personal

Un punto inicial es revisar las actitudes y los conocimientos de nuestro personal sobre la
discapacidad. Puede haber miembros del personal que ya han convivido con personas con
discapacidad, como también puede haber personas que nunca se han rozado con este tema.
Que todo el personal tenga los conocimientos basicos sobre las personas con discapacidad y
sus derechos es necesario para que se sensibilicen y aprendan las formas basicas sobre cémo
interactuar con las personas con discapacidad. El tema puede formar parte de los protocolos
de introduccion u orientacion cuando entra un nuevo personal y también mantenerlo en la
capacitacion continua de la organizacién. Este mddulo de aprendizaje puede ser utilizado y
actualizado periddicamente, y dependiendo de las necesidades particulares del personal se pueden
crear médulos especificos adicionales. También se puede contar con contenidos especificos
de entrenamiento segun la implicacién y necesidad de los diferentes miembros del personal:
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m El equipo de direccion formula las politicas y estrategias y las supervisa y necesita entender el
marco general teorico, legal y ético sobre la inclusion de las personas con discapacidad,

m El equipo técnico probablemente esta en una relacion directa y constante con las personas con
discapacidad y necesita aprender como adaptar sus metodologias de trabajo para que sus reu-
niones y capacitaciones sean inclusivas.

m Las personas responsables de la comunicacién de la organizacion tienen necesidad de pro-
fundizar sus conocimientos sobre el lenguaje que promueve los derechos de las personas con
discapacidad, para que sus comunicaciones no repitan estigmas o prejuicios.

m Las personas de logistica necesitan conocer como apoyar la movilizacién de una persona con
discapacidad y qué aspectos tener en cuenta al elegir y arreglar un lugar para una reunion o
capacitacion.

Para realizar entrenamiento general o especifico se recomienda contactar a las organiza-
ciones de personas con discapacidad que tienen el conocimiento y la experiencia requerida.

Puede ser util que la organizacion apunte internamente a una persona como recurso para
que vaya aprendiendo mas aspectos sobre la discapacidad y los derechos y vigilando que
la inclusién realmente suceda en la organizacion. Sin embargo, toda la responsabilidad

Revision de las politicas y estrategias de la organizacién

Partiendo de los fundamentos de una organizacion es necesario revisar las politicas y estrategias
de la misma y su calidad inclusiva. Las siguientes preguntas de reflexion y analisis pueden ayudar
en esta reflexion:

clLas politicas y estrategias mencionan a las
personas con discapacidad de alguna manera,
por ejemplo, en su grupo meta? Si no las
menciona, ;se pueden visibilizar en sus grupos
metas existentes?

Si la organizacion trabaja con nifios y ninas,
mujeres, personas inmigrantes, personas de la
comunidad LGTBI, indigenas o afrodescendien-
tes, ¢ puede visibilizarse a las personas con
discapacidad?

Si se menciona a las personas con discapacidad,
cpuede analizar cudl es el modelo o paradigma
que se ocupa para interactuar o trabajar con ellas
o si es identificable del todo? (ver capitulo 6)

¢Se mencionan los derechos humanos? ;Como se
asienta la discapacidad en cada uno de los valores
que asume la organizacion? ¢ Se visibiliza el tema
de la discapacidad en la mision o las politicas de
no discriminacion de la organizacion?
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Hacer modificaciones generales o especificas a las estrategias de la organizacién para la inclusion
de las personas con discapacidad puede ser oportuno cuando toca la revision periddica de la
estrategia de la organizacion. Incluso se puede dedicar un tiempo para revisar la mision y vision de
la organizacion desde una perspectiva inclusiva.

Se recomienda reservar un tiempo para la reflexiéon interna para definir como aterrizar el enfoque
de derechos para incluir a las personas con discapacidad y cuales serian los aspectos claves y
prioritarios para la organizacion. Para realizar estas reflexiones se recomienda que el equipo de
trabajo haya llevado a cabo capacitaciones sobre la discapacidad y el enfoque de derechos, como
esta estructurado en la segunda parte de este manual. Dependiendo del mandato y los intereses
de la organizacién una opcién es elaborar una estrategia o politica especifica hacia esta poblacion.

Revision de la accesibilidad fisica de nuestras instalaciones

Las instalaciones deben ser accesibles, seguras y utilizables para todas las personas. El principio de
poder llegar (entrada del edificio), entrar, circular y utilizar todos los espacios (incluyendo las salas de
reuniones, los bafos, las areas comunes, los patios, etc.) es una buena orientacién para planificar la
ruta derevision de la accesibilidad fisica. Las personas con discapacidad son las personas adecuadas
para valorar si sus instalaciones son accesibles o no e incluso para dar ideas de modificacion.
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1 4 Tus derechos también son los mios



A veces no es posible realizar cambios en las instalaciones fisicas de una organizaciéon de una
vez. Por eso es oportuno primeramente identificar los problemas de accesibilidad y luego realizar
un plan para solucionarlos. Muchas veces las instalaciones no son propias sino alquiladas. En
este caso puede pensarse en modificaciones temporales o en algo que se pueda modificar con el
permiso del duefo del edificio y negociar los costos. Un momento critico es cuando la organizacion
cambia el lugar de sus instalaciones. Conviene que la accesibilidad fisica sea parte de los criterios
de seleccidn al buscar un nuevo lugar. Las instalaciones accesibles de una organizacion son la
cara de la misma hacia las personas con discapacidad y habla por si solo de sus valores.

Las Normas Técnicas Obligatorias de Nicaragua (NTON) de accesibilidad pueden servirles de
apoyo.*

Analisis de la accesibilidad: informacion y comunicacion

Las organizaciones utilizan diferentes medios para comunicar sus principios y valores, su mision
y vision, la problematica a que se dedican, sus logros, resultados y campanas. Para que su
informacion sea accesible para las personas con discapacidad visual y auditiva deben valorar
si sus productos y plataformas de comunicacion son accesibles para estas poblaciones. jLa
informacion en su pagina web y redes sociales es legible con los lectores de pantalla? ;Sus
videos estan subtitulados o tienen interpretacion en lengua de sefias? ¢ Tienen opciones de
audiodescripcion? Las personas con discapacidad muchas veces son las personas que mejor
pueden asesorar a su organizacion sobre estos aspectos. Utilizar un lenguaje sencillo significa®

4 Normas Técnicas Obligatorias de Nicaragua (NTON) de accesibilidad (version popular): https://bit.ly/30RkZKL

SPautas pasa la accesibilidad del contenido WEB (Web content Accesibility Guidelines, WCAG) http://www.w3c.es
Prueba la accesibilidad de tu sitio: http://www.tawdis.net
Ejemplo: Plataforma Juventud en Linea: Sexualidad, https://juventudenlinea.com
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Comunicacién interna y externa
inclusiva

El equipo de comunicacion de la organizacion
deberia reflexionar sobre “cémo nos
comunicamos sobre discapacidad”. Esta
reflexién deberia funcionar como un filtro para
identificar el uso de términos inadecuados
y modelos atrasados sobre la discapacidad
(modelo tradicional y médico)®, y deberia
descartar cualquier forma de comunicacién
que revictimiza o “hace héroe” a la persona
con discapacidad, procurando comunicar
sobre la vida de la persona con discapacidad
de la manera en que se hace sobre la vida de
otras personas.

5Ver el capitulo 6 de este manual.

La comunicacion deberia
centrarse en la persona, no en
la deficiencia de la persona
con discapacidad, y respetar su
propia voz y sus palabras.

Presentar a las personas con
discapacidad como agentes
| activos en la sociedad, que son
parte del pablico en general y
a quienes también les interesan
| temas fuera de su discapacidad.
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Preguntas claves para analizar su
politica de recursos humanos:

¢Nuestra politica promueve la
igualdad de oportunidades?

¢ Tenemos una politica de no dis-

criminacion? ;Como la ponemos
en prdctica?

¢ Tomamos en cuenta las situacio-
nes particulares de las personas?

Politica de recursos humanos

En el caso de la contratacion del nuevo personal deben
aplicarse criterios de no discriminacion por discapaci-
dad. La contratacion debe basarse en las competencias
y el personal de recursos humanos debe estar capacita-
do para derribar los mitos comunes sobre las personas
con discapacidad en el trabajo, tales como:

m Las personas con discapacidad solo pueden reali-
zar cierto tipo de trabajos (comunmente los de baja
remuneracion).

m El equipo se va sentir raro si se integra una persona
con discapacidad.

m Las personas con discapacidad van a necesitar
apoyo todo el tiempo para hacer el trabajo, se pierde
tiempo, etc.

En general, a través de la contratacion inclusiva se promueve la diversidad dentro del personal, que
puede considerarse como un valor que enriquece la comunidad laboral, trayendo experiencias mas

amplias a los equipos de trabajo.

Para promover una politica de no discriminacion es posible que se requieran poner en practica
ajustes razonables, que se aplicaran cuando la organizacion contrate un trabajador o unatrabajadora
con alguna discapacidad que necesite ajustes en su lugar de trabajo.

“Por “ajustes razonables” se entenderan las modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce

o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y
las libertades fundamentales”. Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, ONU, 2006.
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Denegar los ajustes razonables de un trabajador o una trabajadora con discapacidad que las

necesita constituye un acto discriminatorio.

En las politicas del personal se recomienda tomar en cuenta con mas flexibilidad los permisos
de ausencias en caso de enfermedad de hijo, hija u otro familiar con discapacidad bajo su
responsabilidad y cuido, si esta persona necesita alguna atencion médica especial ocasional o

permanente.

Planificar incluyendo a la discapacidad con el enfoque de derechos

Cuando se hayan identificado los puntos
débiles en los aspectos antes mencionados
la organizaciéon puede realizar su plan anual,
con la incorporacion de la discapacidad con el
enfoque de derechos. Esto no debe ser un plan
especifico sino un plan incorporado dentro del
desarrollo institucional de la organizacién. Es
importante definir sus prioridades y objetivos
en materia de inclusion, establecer resultados
alcanzables y las actividades para llegar a
los resultados, sin olvidar nombrar quién es
responsable en ejecutarlas, supervisarlas v,
muy importante, estimarle un presupuesto.

En la vida de una organizacion que asume
la inclusion como principio, el ordenamiento
legal y los principios dan una buena base. Sin
embargo, se necesita voluntad institucional que
traduzca en planes y presupuestos inclusivos,
en los cuales la equidad cobre vida, para poder
ofrecer soluciones adaptadas y para hacer
posible la participacién significativa de todas las
personas.

Una estimacién general sobre presupuesto
es agregarle un 8% mas de presupuesto para
las adaptaciones necesarias, para que las
personas con discapacidad pueden participar.
Es necesario incluir el tema de la inclusién de
la discapacidad también en los sistemas de
monitoreo y evaluacion de la organizaciéon. Y
cada cierto tiempo (anual o a mitad del afio)
deben ponerse en practicalos planes de reajuste
cuando no se ha cumplido con lo propuesto o
cuando han sucedido muchos cambios en el
contexto que afectan a la organizacion. El otro
tema es valorar los aprendizajes que le ha traido
a la organizacion la inclusion de las personas
con discapacidad. Es importante que estas
experiencias puedan recopilarse ya que, siendo
aspectos tan nuevos, poder compartirlas con
otras organizaciones y contextos es sumamente
valioso. La siguiente herramienta esta disefiada
para verificar como se encuentran los aspectos
basicos de inclusion en la organizacion.
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Herramienta de verificacion basica sobre inclusion de

personas con discapacidad - Institucional
(Se contesta Sl o NO)

¢El personal del proyecto ha sido sensibilizado y capacitado
1 sobre los derechos de las personas con discapacidad?

éNuestras politicas y estrategias institucionales toman en
cuenta los derechos de las personas con discapacidad?

¢Nuestras politicas de recursos humanos toman en cuenta a
trabajadores con discapacidad?

4 ¢Nuestras oficinas son fisicamente accesibles para personas con
discapacidad?

5 ¢La informacion publica que producimos es accesible para las
personas con discapacidad sensorial?

¢Nuestra planificaciéon anual incluye medidas concretas para mejorar la
6 inclusividad de nuestra organizacién y programas?

¢Utilizamos métodos de monitoreo y evaluacion que cuantifican la
7 nclusion de mujeres y hombres con discapacidad?

¢Documentamos experiencias, buenas practicas o aprendizajes
8 eninclusion y empoderamiento de las personas con discapacidad,
coherentes con el enfoque de derechos?

7-8 Respuestas SI: su organizacion aplica muy 3- 5 Respuestas SI: La organizacion toma en
bien el enfoque inclusivo para personas con cuenta algunos aspectos inclusivos, pero falta un
discapacidad. esfuerzo mds consciente y estratégico.

5-6 Respuestas SI: la organizacion es sensible 0- 2 Respuestas SI: su organizacion no tiene una
para incluir personas con discapacidades, pero perspectiva inclusiva en su trabajo.

puede mejorar.

Dependiendo de los resultados de esta herramienta la organizacién puede definir sus prioridades
y planificar las acciones de mejora en los diferentes aspectos de inclusion institucional. Para los
propdsitos de seguimiento la herramienta puede ser llenada al menos una vez al afio.
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Inclusion en programas y proyectos:
nuestra mirada hacia fuera

Las actividades externas de una organizacion es el
otro espacio en que debe realizarse la inclusion de
las personas con discapacidad. A través de los ejes
estratégicos tematicos se identifican los programas y
proyectos, que deben pasar por el analisis sobre la
inclusion de personas con discapacidad.

El “enfoque basado en los derechos humanos”
nos ofrece un marco de referencia util para la
incorporacion de la discapacidad en los proyectos y
programas. Sus componentes estan estrictamente
interrelacionados.

Referencia a los derechos y a la legislacién

Preguntas claves:

cCudl es el efecto que nuestra
accion tiene para las personas con
discapacidad?

cQue rol juegan las personas con
discapacidad en nuestra progra-
macion?

¢Son agentes activos de cambios
o receptores de beneficios?

La mayor referencia legal en materia de la discapacidad evidentemente es la Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad. Ofrece una guia clara sobre como es la inclusion
“‘ideal”. Aunque la Convencion obliga principalmente a los Estados partes, lo que se presenta en
la convencidn es una guia para cualquier organizacion que quiere respetar a los derechos de las
personas con discapacidad. Otro apoyo para la inclusion son aquellas leyes y politicas nacionales
que han sido armonizadas con la Convencidn y los comentarios generales y recomendaciones
dadas por el Comité de los derechos de las personas con discapacidad.’

7 Ver los contenidos de los capitulos 7 y 8 de este manual.
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Participacion significativa

La participacion significativa de las personas con discapacidad es uno de los elementos claves
del enfoque basado en derechos. El lema del movimiento de las personas con discapacidad
‘nada de nosotros sin nosotros” (0 “nada de las personas con discapacidad sin las personas
con discapacidad”) se refiere a la importancia de contar con las opiniones y experiencias de las
propias personas con discapacidad en cada fase de la construccién, implementacion y evalua-
cion de un proyecto o programa y va mas alla de una simple consulta. Se refiere a reconocer que
el conocimiento sobre las barreras y las soluciones las tienen las personas con discapacidad,
y que solo a través de su participacion pueden estar perfectamente identificadas y tomadas en
cuenta en la programacion.

En la practica, la participacién significativa implica garantizar las condiciones para hacer posible
la participacion de todas y todos. Por ejemplo, planificar y reservar presupuesto para:

m Realizar la actividad en el lugar mas accesible que se encuentre para garantizar seguridad y
facilidad a las personas con discapacidad fisica.

m Prever la interpretacion en lengua de sefas para personas sordas.
m Brindar la informacién en un formato accesible para personas ciegas o deficiencia visual,

como audio o formato electrénico que puede ser leido por un lector de pantalla de un teléfo-
no o computadora o contar con impresiones en Braille.
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También las condiciones adecuadas de participaciéon significan cambios y adaptaciones en los
planes metodolégicos que generalmente usa la organizacién con sus socios y beneficiarios para
reunirse o capacitarse. Mas alla de la accesibilidad fisica y de comunicacion, las personas deben
estar informadas y empoderadas para que tengan todos los elementos para participar, proponer y
tomar decisiones.

Establecer
reglas propias 4

nivel: 4
Participacion
activa‘
nivel: 2
Sin ‘
participacién Escalera de

Participacion

nivel: O

Participacion de grupos mas excluidos: atencién a los grupos mas
vulnerables

Dentro de la poblaciéon con discapacidad hay mucha diversidad. Lamentablemente esto significa
también que hay algunos grupos mas excluidos que otros. Esto se enraiza en los prejuicios y las
barreras que aun existen mas fuertes para algunos grupos de personas con discapacidad que
otros; por ejemplo, personas con discapacidad psicosocial e intelectual, personas sordociegas?,
como también nifios, nifias y mujeres con discapacidad. A estos grupos mas excluidos hay que
prestarles una atencion especifica para hacer posible su participacién. También hay que prestar
atencion a la interseccion de los factores, que causan discriminacion y, por tanto, mas exclusion.

8 Conocer mas sobre diferentes tipos de discapacidad en el capitulo 4.
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En caso de la participacion de las nifias y los nifios con discapacidad estamos frente de la doble o
triple discriminaciéon. Se tropieza con muchas barreras: la invisibilidad de los nifios en general se
combina con la invisibilidad de la discapacidad. Hay comunidades étnicas en donde por su cultura
es muy comun esconder una persona con discapacidad. Es habitual pensar hasta en las familias
que los nifos y las nifias no tienen nada que decir, mucho menos si tienen discapacidad, o que su
opinion no importa. Los nifios y las niflas con discapacidad pueden depender de otras personas
para salir de sus casas y al calcular el tiempo que llevaria acompanar al nifio, a la nifia o joven a
participar, esto puede conllevar que la familia priorice su tiempo para otra cosa. La inaccesibilidad
fisica y comunicacional afecta tanto a los nifios y las nifias como a los adultos.

Culturalmente la mujer no participa en cosas publicas o su participacion se limita en las tareas
reproductivas. La idea que la discapacidad viene con una incapacidad de tener o expresar
opiniones, doblemente afecta a la posibilidad de las mujeres de participar. A veces las mujeres
con discapacidad necesitan un apoyo para fortalecer su autoestima. Trabajar para fortalecer la
autoestima de las mujeres con discapacidad puede convertirse en una linea de trabajo especifico
(enfoque de doble via).

Igualdad y equidad: no discriminacion

Con el objetivo de poner en practica la no discriminacién debemos girar la mirada sobre la igualdad
y la equidad. La igualdad y la equidad son conceptos que muchas veces se confunden y en reali-
dad estan estrechamente relacionados. En los capitulos anteriores hemos hablado de la diversidad
dentro de la discapacidad y hablar de la igualdad y equidad implica entender la diversidad. Igual-
dad significa que todos tengan lo mismo. Pero si se aplicara la igualdad de manera literal estaria-
mos hablando de una practica injusta, porque se estaria dando a “todos con la misma cuchara”.
Pero al fin, no todos se beneficiarian igual: no todas las personas necesitamos las mismas cosas
de la misma manera.
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Aplicando esta idea absoluta de igualdad no se toma en cuenta la diversidad y las necesidades
individuales de cada persona. Aqui es donde la equidad viene a equiparar las oportunidades
y buscar soluciones diversificadas para que exista justicia. Esto es sumamente importante en
cuanto a las personas con discapacidad.

IGUALDAD= ES DARLE A TODOS LA MISMA COSA
EQUIDAD= DARLE LA MISMA COSA DE LA FORMA QUE LE ES JUSTO A CADA UNO
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Empoderamiento

Las personas con discapacidad tradicionalmente han sido objeto de cuidados y “atenciones
especiales”. Esta materializacién del modelo médico quita poder de las personas con discapacidad.
Podriamos decir que el empoderamiento es el proceso de recuperar ese poder que les ha sido
quitado, entendiéndose como tener el control de su propia vida y de sus decisiones, o en caso de los
colectivos de las cosas publicas o para colaborar con otros para hacer uso del “poder compartido” y
construir el bien comun. El empoderamiento significa emplear estrategias que potencien la igualdad
efectiva de las personas con discapacidad en el acceso a sus derechos. El empoderamiento tiene
diferentes dimensiones: a nivel individual puede significar autonomia econémica vy fisica y, muy
importante, el poder de decidir sobre su cuerpo; a nivel colectivo se refiere al fortalecimiento y
fomento de las organizaciones. También existe el empoderamiento politico donde se usa el poder
colectivo para realizar incidencia politica. EIl empoderamiento individual prepara las células para un
movimiento colectivo, que es necesario para impulsar cambios en la sociedad. Debe analizarse y
poner atencidn también a los grupos menos empoderados dentro del colectivo de las personas con
discapacidad.

Rendicidon de cuentas

La rendicion de cuentas implica que las personas con discapacidad son entendidas como titulares
de derechos, sujetos y actores iguales ante la ley. Quien tiene la obligacion de garantizar los
derechos es el Estado y estas obligaciones estan reguladas en las leyes. Las organizaciones de
sociedad civil y las organizaciones de las personas con discapacidad y sus familias deben conocer
y exigir sus derechos ante las autoridades y los gobiernos, que deben rendir cuentas ante ellas y
las entidades internacionales de los compromisos que se han suscrito. En este aspecto se torna
muy importante la transparencia y el acceso a la informacién, ya que muchas veces el acceso a
la informacién para las personas con discapacidad no es obvio. Un proyecto puede apoyar que
los miembros de las organizaciones de personas con discapacidad conozcan sus derechos y
adquieran las herramientas de exigibilidad de los derechos, ademas de apoyarles en sus procesos
de incidencia. La siguiente herramienta esta disefada para verificar como se encuentran estos
aspectos basicos en los programas y proyectos de la organizacion.
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Herramienta de verificacion basica sobre inclusion de personas

con discapacidad - Programas y proyectos (Se contesta Si o NO)

¢El programa o proyecto involucra a las personas con discapacidad para
conocer sus experiencias e identificar obstaculos (actitudinales, fisicas, de

1 informacién y comunicacion) que ellas enfrentan para disefar, implementar
y dar seguimiento al proyecto?

¢El programa o proyecto crea o promueve espacios en que las personas
2 con discapacidad fortalecen sus capacidades y se empoderan para influir y
opinar sobre las decisiones que les afectan?

¢Se aseguran las condiciones de accesibilidad fisica, de comunicaciéon y de
3 informacidén para las personas con discapacidad participantes en los even-
tos de nuestro programa o proyecto?

¢Se modifican las metodologias de talleres, reuniones y capacitaciones de
manera que sean accesibles a las personas con discapacidad?

¢Se identifican y se toman en cuenta la participacion de las personas con
discapacidad mas vulnerables?

¢El programa o proyecto recopila, comparte y divulga experiencias,
6 buenas practicas o aprendizajes en inclusién y empoderamiento de las
personas con discapacidad?

¢El programa o proyecto evallda cual ha sido su impacto en mujeres 'y

7 hombres (nifos y nifnas) con discapacidad?

6- 7 respuestas SI: El programa o 3- 5 respuestas SI: El programa o
proyecto aplica muy bien el enfoque proyecto toma en cuenta algunos
inclusivo para personas con aspectos inclusivos, pero falta un
discapacidad. esfuerzo mas consciente y sistematico.
5-6 respuestas SI: El programa o 0- 2 respuestas SI: El programa o proyec-
proyecto es sensible para incluir to no aplica una perspectiva inclusiva.

personas con discapacidad, pero
puede mejorar.

Dependiendo de los resultados de esta herramienta la organizacion puede definir sus prioridades 'y
planificar las acciones de mejora en los diferentes aspectos de inclusion de programas y proyectos.
Para los propdsitos de seguimiento, la herramienta puede ser llenada al menos una vez al afio.
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2. Temas cruciales relacionados con la justicia para las personas
con discapacidad

En este capitulo vamos a tratar dos temas especialmente cruciales para las personas con
discapacidad, como son la capacidad juridica y el acceso a justicia. Los dos conceptos estan
estrictamente interrelacionados porque sin capacidad juridica no hay acceso a la justicia.

Antes de tratar la capacidad juridica y las limitaciones que las personas con discapacidad
experimentan en ejercerla, es necesario detenernos para entender el significado de la autonomia,
la toma de decisiones independiente y la autodeterminacion, sobre todo por su relevancia para las
personas con discapacidad intelectual y psicosocial.

Dentro de los principios de la Convencion destaca como primero de ellos: “el respeto de
la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de tomar las propias

decisiones y la independencia de las personas”.

Para una persona sin discapacidad llegar a tener autodeterminacion® puede ser un proceso que
ocurre por su propio peso y naturaleza, sin ponerle tanta atencion. Un joven comun y corriente
va adquiriendo autonomia de sus padres poco a poco, tomando decisiones sobre sus asuntos
menos importantes y sobre otros mas significativos como, por ejemplo, qué carrera estudiar, donde
vivir o con quién compartir su vida. Cuando es mas joven requiere mas apoyo de sus padres, y
mientras va creciendo y madurando necesitara menos apoyo. Sin embargo, para las personas
con discapacidad el proceso de adquirir autodeterminacién no es tan automatico ni natural por la
sobreproteccion, infantilizacion y desestimacion con las que a menudo viven, en el seno de sus
familias y en otros contextos de sus vidas. De hecho, la toma de decisiones de una persona con
discapacidad, por mas pequefia que sea la decision, a menudo es sustituida por otra persona,
disminuyendo asi la autonomia y el valor intrinseco de la persona e ignorando su propia voluntad. La
toma de decisiones autdbnoma se divide en los ambitos de decisiones personales, decisiones sobre
la salud y decisiones econdémicas o sobre los bienes. Estos ambitos pueden tener dimensiones
informales y formales, es decir, legales. La libertad de tomar sus propias decisiones es una parte
importante de la vida independiente de una personay hay que ir cultivando la habilidad de tomarlas
desde la familia.

9 Con “autodeterminacién” se refiere al concepto de que todas las personas deben tener control sobre las
decisiones que afectan su vida (Inclusién Internacional, Informe Mundial sobre el derecho a decidir, Independiente

pero no solo, 2014). https://bit.ly/34j0wSs
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Aqui estadn los calcetines
que tienes limpios.
¢Cudles te gustan para hoy?

jHoy te ponemos
estos calcetines!
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Las limitaciones para las personas con discapacidad estan reflejadas también en la legislacion,
cuando se adoptan modelos de sustitucion a través de figuras juridicas como la tutela o la curatela,
declarando a la persona con discapacidad interdicta o incapaz. La implementacion de estas figuras
juridicas puede tener consecuencias graves, como un internamiento en una institucion psiquiatrica,
la esterilizacién contra la voluntad de la persona'® o impedir que la persona contraiga matrimonio

libremente, entre otras cosas.

Los elementos de la vida independiente

Toma de Capacidad
decisiones juridica efectiva

Respeto a la Autonomia
dignidad inherente individual

0 Para cualquier procedimiento médico se debe contar con un consentimiento libre e informado de la persona.
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La capacidad juridica se refiere al derecho
a ser reconocida como persona ante la ley
y a la capacidad de ser titular de derechos
y obligaciones. El concepto en si contiene
tanto el goce de los derechos que tienen
todas las personas, puesto que la capaci-
dad juridica es un atributo intrinseco del
ser humano, como la capacidad de ejercer,
es decir, capacidad para actuar ante la ley.
En otras palabras, el goce de derechos es,
por ejemplo, la posibilidad de tener nacio-
nalidad, una partida de nacimiento, pasa-
porte, etc. Mientras el ejercicio del derecho
es el poder de hacer contrataciones legales
como casarse, realizar contratos de com-
pra-venta, ser heredero, firmar un contrato
laboral o contratar a alguien, etc. La capaci-
dad juridica es un derecho universal.

El poder de tomar decisiones independientes tiene implicaciones en la definicion de cada individuo
como persona, en su plan de vida y en el circulo de personas que quiere que haga parte de él,
entre otras cosas. Asimismo, el ejercicio de la capacidad juridica no solo tiene connotaciones
en el ambito del derecho, sino que tiene repercusiones administrativas y directas en todos los
aspectos de la vida de una persona. Reconocer la capacidad juridica de la persona es la puerta
para ejercer cualquier derecho. Por lo tanto, el no reconocerla o negarla significa una “muerte
civil” de la persona. Aunque la capacidad juridica es importante para todas las personas con
discapacidad, las personas con discapacidad psicosocial e intelectual son las que mas a menudo
son privadas de ella.
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Barreras para ejercer la capacidad juridica por las personas con
discapacidad

Los marcos juridicos en muchas partes del mundo suelen contener figuras juridicas que limitan
el ejercicio de la capacidad juridica de las personas con discapacidad. Estas barreras legales,
que se encuentran muchas veces en los cédigos civiles y penales de los paises, se enraizan en
el propio sistema juridico, imponiendo limitaciones para acceder a la justicia para las personas
con discapacidad. Por ejemplo, cuando el juez declara a la persona interdicta o judicialmente
‘incapaz”, la representacion legal de la persona con discapacidad se da a una tercera persona
a través de “tutela” o “curatela”. La interdiccion o declaracion de ser incapaz limita el ejercicio
de capacidad juridica por la existencia de una discapacidad y, por lo tanto, constituye un acto de
discriminacion basado en la discapacidad. En el fondo de estas legislaciones estan los prejuicios y
el no reconocimiento de las personas con discapacidad como personas, bajo el estigma de que no
es capaz de gestionar su propia vida. La limitacion en el ejercicio de su capacidad juridica conlleva
el circulo vicioso de la infantilizacion eterna de las personas con discapacidad, imposibilitando que
la persona tome decisiones relevantes, acceda a otros derechos y defina su propio proyecto de
vida.

Despojar a la persona de su capacidad juridica ha sido justificado con la idea de proteger a la
persona y sus bienes. Pero, de igual manera, estas medidas pueden ser utilizadas para servir a
intereses particulares de terceras personas y a menudo se da lugar a abusos. En nombre de la
tutela se han cometido muchos maltratos, abusos y hasta torturas de parte de los tutores. Decidir si
aceptar o no un tratamiento médico o internarse en un hospital son actos donde la persona usa su
capacidad juridica.

“Las personas con discapacidad
psicosocial e intelectual estan
sobrerrepresentadas entre las personas
sin hogar porque carecen de apoyo
para vivir en la comunidad y tomar

decisiones” (Relatora Especial sobre
los derechos de las personas con
discapacidad, 2016).
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Los derechos sexuales y reproductivos de las mujeres con discapacidad son un ambito en
el que frecuentemente se viola su derecho de decidir:

Caso 1:

Una joven sorda de 18 afios comienza una relacion con su novio. Pronto llegan a tener
relaciones sexuales. La joven nunca ha tenido acceso a educacién sexual porque no
se da en lengua de sefas. Por lo tanto, entre otras cosas, no conoce sobre los métodos
de anticoncepcién y queda embarazada. Tiene su bebé por cesarea y su mama arregla
con el doctor que de una vez le “cierre las trompas”. A ella no le explicaron que es lo
que le hicieron, no sabe que quedoé esterilizada y que no podra tener mas hijos. Tiene
planes de casarse con su novio y tener mas hijos.

Caso 2:

Una joven con discapacidad intelectual esta embarazada por la relacién que tiene con
su novio. Ella estda emocionada porque va a ser mama. En el momento que nace su
nifia el personal médico le quita su bebé y no dejan que la mama y su hija se acer-
quen porque, segun la ley, ella no tiene la capacidad juridica de hacerse cargo de su
hija. Mientras no se ha nombrado un tutor para ella, la bebé que parié no le pertenece
como madre.

Caso 3:

El marido de una mujer con discapacidad psicosocial pide el divorcio y se quiere
quedar con la custodia de los hijos comunes después de que la esposa tuvo una crisis
por su enfermedad, argumentando que una “mujer loca” no puede cuidar sola a

sus hijos.

Manual Basico

3 2 Tus derechos también son los mios



El Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad' hizo su primer Observacién
General sobre la Capacidad Juridica porque al revisar los informes de los Estados Partes pudo
constatar que faltaba entendimiento sobre la misma.

En dicha observacion el comité subraya que es necesario aclarar la diferencia entre la capacidad
juridica y la capacidad mental y que una deficiencia en la capacidad mental de la persona no debe
utilizarse como justificacién para negar la capacidad juridica.'

Confundir la capacidad juridica, que es un derecho universal, con la capacidad mental, que es una
caracteristica individual, es condicionar un derecho a una caracteristica personal.

OBSERVACION GENERAL DEL COMITE. CITA 13. La capacidad juridica y la capacidad mental
son conceptos distintos. La capacidad juridica es la capacidad de ser titular de derechos y
obligaciones (capacidad legal) y de ejercer esos derechos y obligaciones (legitimacion para
actuar). Es la clave para acceder a una participacion verdadera en la sociedad. La capa-
cidad mental se refiere a la aptitud de una persona para adoptar decisiones, que natural-
mente varia de una persona a otra y puede ser diferente para una persona determinada en
funcion de muchos factores, entre ellos factores ambientales y sociales.

(-..) El articulo 12 de la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad,
en cambio, deja en claro que el “desequilibrio mental” y otras denominaciones discrimina-
torias no son razones legitimas para denegar la capacidad juridica (ni la capacidad legal ni
la legitimacion para actuar). En virtud del articulo 12 de la Convencion, los déficits en la
capacidad mental, ya sean supuestos o reales, no deben utilizarse como justificacion para
negar la capacidad juridica.

¢Como presenta la CDPD la capacidad juridica?

El articulo 12 (igualdad ante la ley) tiene sus antecedentes en los otros pactos de derechos humanos.
Las personas con discapacidad psicosocial y las personas con discapacidad intelectual apoyados
por sus padres abogaron mucho por el articulo 12 durante las negociaciones de la Convencion.

En el siguiente cuadro se resumen los puntos claves del articulo 12, acompanados con
interpretaciones, retomadas de la Observacion General numero 1 del Comité, como también del
manual de implementacién de la CDPD, elaborado (en inglés) por la Red Mundial de Usuarios y
Sobrevivientes de Psiquiatria.’

11C')rgano de la ONU que da seguimiento al cumplimiento de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, ver capitulo 9.

120bservacion del Comité de la CDPD sobre Capacidad Juridica: bit.ly/3hO4WV7
SManual de implementacion de la CDPD: bit.ly/2DfdBka
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El acceso a justicia tiene como objetivo alcanzar un trato justo y asegurar el proceso
mas apropiado para cada persona con discapacidad en todos los aspectos de un asunto
especifico, tales como:

m Interacciones policiales, incluso en el caso de una victima de un crimen o en caso de
que se haya afirmado que el agresor cometié dicho crimen.

m Audiencias y juicios, ya sea que la persona participe en calidad de demandante o
defensor, como abogado o juez, o en calidad de testigo.

m Audiencias administrativas, en cualquier modalidad que exista en cada pais, en
lugares donde las entidades del gobierno dirijan audiencias y puedan tomar decisiones
que afecten los derechos de una persona, en asuntos referentes a inmigracion,
propiedad, beneficios, educacion, entre otros.

m Encarcelacién, en cualquier nivel de estar en una carcel o prision.

m Empleo o funcién de una persona con discapacidad dentro del sistema de justicia,
tales como abogado, juez o parte del jurado.
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Reconocer la plena capacidad juridica
en las diferentes etapas de un proceso
judicial significa, por ejemplo, reconocer
que la persona sorda usa un intérprete de
lengua de sefas para dar su declaracién
o testimonio, 0 que una persona con
discapacidad intelectual usa otras formas
de comunicacion alternativa. Los jueces,
policias y otros administradores de justicia
deben ser capacitados para poder atender
adecuadamente a las personas con
discapacidad en el sistema de justicia.

Barreras en el acceso a la justicia

Muchas veces las personas que atienden al
publico en las fases iniciales de un proceso
de justicia pueden ser agentes de policias,
trabajadores sociales u otras personas que
desconocen como tratar a las personas con
discapacidady que estas tienen plena capacidad
juridica para dar denuncias o ser testigos.

Es comun subestimar las capacidades de
la persona con discapacidad. Esta barrera
actitudinal puede ser muy persistente en el
personal de los sistemas judiciales, incluso
abogados/as, y ayuda a mantener los prejuicios
contra las personas con discapacidad.

Las personas con discapacidad encuentran
también barreras en el acceso fisico y
comunicacional en los procesos juridicos. En
Nicaragua se ha hecho un esfuerzo mayor para
la accesibilidad fisica de los diferentes juzgados,
pero en Honduras el problema aun persiste.
Hay pocos intérpretes de lengua de sefas
autorizados por el sistema judicial en Nicaragua
y en Honduras no existen. Aunque los intérpretes
tienen que firmar una declaracion de fe antes de
interpretar en un juicio en Honduras, el hecho

En Nicaragua se han dado cursos de
lenguaje de serias a los operadores de
justicia y las organizaciones de personas
con discapacidad han brindado charlas
formativas en la Escuela de Formacion
de la Corte Suprema de Justicia . Desde
2014 se han formado 135 facilitadores
judiciales que acomparian y fiscalizan
el acceso efectivo a la justicia que son
personas con discapacidad (Gobierno de
Nicaragua, Informe de Pais, 2018).

de que ellos no pertenecen al sistema judicial
oficialmente hace que la parte contraria puede
manifestar que el intérprete esté manipulando
la declaracion de la persona sorda y asi utilizar
este argumento a su favor. De esta forma, los
casos pueden ser llevados a instancias mayores
y finalmente declarados nulos.

Por otro lado, muchas veces las declaraciones
o los testimonios de las personas con
discapacidad intelectual no se toman por ciertos
y los abogados usan este argumento para
quitarle valor a sus palabras. Existe la creencia
de que la persona automaticamente tiene
limitaciones para comunicarse de modo claro
o comprensible, se deslegitimiza su palabra
y eso impide que sean escuchadas de modo
directo. Las declaraciones o demandas de la
persona con discapacidad psicosocial pueden
ser tomadas como signos de confusion o
trastornos psicolégicos, restandole valor en las
distintas fases de un proceso judicial. La barrera
actitudinal se convierte en una barrera legal. La
deslegitimizacion puede ser aun mayor si se
trata de una mujer o, peor aun,una mujer que
tenga otra caracteristica que tiende a causar
discriminacion (una mujer indigena, una mujer
trabajadora sexual, etc.).
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Hay que reconocer también que aun existen personas con discapacidad que no tienen conocimiento
de sus derechos o ignoran como ejercerlos y hacerlos valer. La causa de esto puede ser el
aislamiento social, producto de las barreras fisicas y emocionales provocados por la sobreproteccion
de las familias, que hacen que se les imponga un estandar de calidad de vida y goce de derechos
menor a las personas con discapacidad que a otras personas. La vulneracidén de sus derechos es
naturalizada e invisibilizada. Es aqui importante el trabajo de educacion y concientizacion de las
organizaciones de personas con discapacidad y de las organizaciones de derechos humanos hacia
las personas con discapacidad mismas y a sus familias.

Mujeres con discapacidad y
acceso a la justicia

El acceso a la justicia es un tema muy sensible para las
mujeres con discapacidad. Segun distintos estudios, mas de
la mitad de las mujeres con discapacidad han sufrido abusos
fisicos.'* Ademas de esto, debido a la doble discriminacion,
la falta de accesibilidad fisica y comunicacional, la falta de
adaptabilidad del sistema de justicia, desde los albergues,
donde las mujeres deben poder buscar refugio en el caso de
violencia domeéstica, hasta los juzgados, hacen que el acceso
a la justicia sea aun mas dificil para ellas. Los prejuicios
y estereotipos arraigados y duplicados en el caso de las
mujeres con discapacidad pueden influir en las resoluciones
judiciales, siendo desestimadas las declaraciones de las
mujeres con discapacidad o notomandolas en cuenta, porque
son consideradas “locas” o incapaces de comunicarse.

Para garantizar el acceso a la justicia para las mujeres con
discapacidad es necesario ver el conjunto de derechos,
como el igual reconocimiento ante la ley, la no discriminacion
y la accesibilidad. En los procesos judiciales deben
implementarse los ajustes razonables ya que las autoridades
judiciales, estan obligadas a realizar todas las adecuaciones
y brindar los apoyos que requieran las mujeres victimas
de violencia para que puedan, por ejemplo, al rendir su
declaracion, acceder a medidas de proteccion y recibir la
asistencia de personal profesional especializado.'®

14Consejo General del Poder Judicial, 2013, Mujer, Discapacidad y violencia, https://bit.ly/3203Fr6
"SAcceso a la justicia de mujeres con discapacidad: bit.ly/30VGoCD
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Capacidad juridica y acceso a la justicia en las leyes nicaraglienses y
hondureias

La Convencion ha impulsado a las organizaciones de personas con discapacidad para realizar
cambios en los marcos legales nacionales que muchas veces son violatorios e insuficientes. No
solamente se han demandado cambios en las leyes especificas que tratan de las personas con
discapacidad sino también en las constituciones politicas, los cédigos civiles, penales, y leyes

sobre los derechos sociales.

Nicaragua

En Nicaragua la capacidad juridica y el
acceso a la justicia de las personas con
discapacidad se tratan en la ley 763, Ley
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, y en su reglamento.

Observando a las diferentes menciones
de la capacidad juridica en la Ley 763 se
puede notar que este tema queda confuso,
ya que el articulado (art. 24 sobre la plena
capacidad juridica) reconoce la plena
capacidad juridica de las personas con
discapacidad, comprendiendo que la persona
con discapacidad tiene derecho a firmar
contratos, a representarse por si misma,
a ser propietaria y heredera de bienes, a
controlar sus propios asuntos econémicos, a
acceder a préstamos y a gravar sus bienes.
Sin embargo, en las definiciones de la propia
ley se mantiene el concepto de la tutelaridad,
justificandola desde la proteccion de la
persona con discapacidad. Tanto la ley como
su reglamento quedan cortos en identificar

situaciones tipicamente discriminatorias,

en cuanto a las personas con discapacidad
intelectual y psicosocial. Tampoco la ley es
especifica en cuanto a los mecanismos para
el ejercicio de capacidad juridica y refiere que
“son establecidos en las leyes de la materia”.
Lamentablemente, el Cédigo Civil no ha sido
muy favorable a la plena capacidad juridica
de las personas con discapacidad y las
organizaciones de personas condiscapacidad
han realizado incidencia para mejorar el
marco regulatorio. Por ejemplo, en el caso de
la ultima reforma del Cddigo Civil se elimino
el lenguaje peyorativo, de forma que ya no
se habla de la “incapacidad” como sinénimo
de la discapacidad, y se hicieron varias
mejoras en la primera version del Cédigo de
Familia (2014), en este sentido. Aun no se
ha discutido mucho el tema de alternativas
para las figuras legales discriminatorias. Por
lo tanto, no se reconoce por ley el sistema de
apoyos para una persona con discapacidad,
para la toma de decisiones.
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La presentacion del tema de acceso a la justicia
esta algo mas detallado en la Ley 763, ya que
el art. 33 (del derecho al proceso judicial sin
discriminacion por discapacidad) reconoce
las situaciones de inaccesibilidad del sistema
judicial, por ejemplo, para las personas sordas
y el uso de intérpretes e insta al poder judicial a
establecer las condiciones para que se realicen
procesos justos e igualitarios en el sistema.
Sin embargo, se contradice cuando dentro de
los principios de la ley se habla de igualdad
de condiciones con las demas personas, pero
agrega la mencién “bajo tutela del derecho”, lo
cual le quita poder de la intencion de la “igualdad
ante la ley”.

Actualmente las organizaciones estan en el
proceso de presentar una reforma de la ley 650,
la Ley de proteccion de los derechos humanos
de las personas con enfermedades mentales,
que, a pesar de tener un nombre enfocado en
los derechos, en realidad tiene un contenido
que corresponde a un enfoque médico sobre
discapacidad. La nueva ley se pretende

presentar como una ley de promocion de la
salud mental y los derechos de las personas
con discapacidad psicosocial, donde aspectos
vitales como capacidad juridica, internamiento
forzado etc., seran tratados con mayor detalle.
Es un tema que merece aun ser profundizado
en el pais.
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Honduras

En Honduras, la Ley 160- 2005, Ley de Equidad y Desarrollo Integral para las Personas con
Discapacidad (2005), esta actualmente en revisién y se ha presentado una propuesta de reforma
ante el Congreso dos veces, la ultima en el afo 2019. Pero aun no ha sido aprobada. Esta ley no
contempla los temas de capacidad juridica o acceso a la justicia. Esta ley fue publicada antes de la
Convencidn, por lo que tiene varias carencias.

Sin embargo, en el afio 2013 en Honduras se publicé la Politica Publica de los Derechos de las Per-
sonas con Discapacidad y su Inclusion Social, que es el documento que en teoria rige actualmente
el actuar del gobierno para el sector de las personas con discapacidad. Esta politica se alinea mas
con la Convencidn; en el capitulo 9 de la politica se trata la capacidad juridica y se relaciona con el
acceso a justicia en igualdad de condiciones con los demas ciudadanos.

Enel tema de la capacidad juridica esta politica publica retoma como lineas estratégicas la armoni-
zacion del marco legal y derogacion de normativa discriminatoria, reglamentacion del ejercicio de
la capacidad juridica, con énfasis en las personas con discapacidad psicosocial e intelectual, mas
la implementacién de los sistemas de apoyos para aquello, la implementacién de ajustes en los
procesos judiciales y ayudas en la comunicacidén necesarias, el disefio y ejecucion de politicas pu-
blicas inclusivas con enfoque de derechos, implementacion de procesos de capacitacién dirigidos a
los operadores de justicia, adecuacién de las instalaciones carcelarias y puesta en marcha de ajus-
tes razonables para conservar la dignidad de las personas con discapacidad privadas de libertad.

Cabe mencionar que la propuesta de la nueva ley, Ley de Desarrollo Inclusivo, introducida por ulti-
ma vez en el Congreso en el inicio del 2019, propone que se adopten medidas y ajustes razonables
para establecer un modelo de sistema de apoyo al proceso de toma de decisiones que respete la
autonomia, voluntad, libertad, capacidad de actuar y preferencia de la persona en el goce y ejerci-
cio de sus derechos. Para esto, el Estado debe suministrar salvaguardas que impediran los abusos
y conflictos de intereses e influencia indebida en la toma de decisiones de la persona.

Las organizaciones de personas con discapacidad hondurefias han introducido en el 2019 una
mocion para reformar el Art. 1555 del Cdodigo Civil, que habla sobre las incapacidades de personas
dementes y personas sordomudas. El objetivo de esta propuesta de reforma es abolir dichas men-
ciones que inhabilitan la capacidad juridica de estas personas.
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Las organizaciones de personas con discapacidad, sobre todo las de discapacidad psicosocial
e intelectual, han realizado incidencia en diferentes partes del mundo para impulsar alternativas
viables para la tutela, curatela y la interdiccién, desarrollando modelos que respetan el enfoque de
derechos y el derecho de decidir.

Estas alternativas poco a poco estan siendo conocidas por los diferentes movimientos de personas
con discapacidad y podrian ser analizados en los contextos de diferentes paises para desarrollar
nuevas practicas e iniciativas de ley. Mas cercana conocemos la experiencia de Colombia en la
que, a través de un trabajo arduo de aproximadamente de 10 afos, entre las organizaciones de
personas con discapacidad psicosocial y padres de hijos con discapacidad intelectual, la academia
y el mismo sistema judicial se logré poner el tema de capacidad juridica en el tapete, realizar
un analisis profundo y amplio de la legislacién, involucrar operadores de justicia y proponer la
eliminacion de las figuras violatorias de la legislacion colombiana. Como resultado, una nueva ley
que revoluciona el tema de capacidad juridica de las personas con discapacidad fue aprobada en
el 2019: la Ley 1996 por medio de la cual se establece el régimen para el ejercicio de la capacidad
juridica de las personas con discapacidad mayores de edad.

La ley introduce el concepto de sistema de apoyos para la toma de decisiones, que consiste en un
conjunto de estrategias y acciones que facilitan la toma de decisiones con apoyo para el ejercicio
de la capacidad juridica por las personas con discapacidad de acuerdo con sus preferencias y
respetando su voluntad.

El objetivo de los apoyos es que la persona pueda tomar no solo sus decisiones cotidianas,
sino también ejercer su capacidad juridica, es decir tomar decisiones que tienen implica-
ciones juridicas y administrativas en igualdad de condiciones con las demds personas. Los
apoyos pretenden fomentar la confianza y las aptitudes de las personas con discapacidad
de modo que puedan ejercer su capacidad juridica con menos apoyo en el futuro, si asi lo
desean, es decir, fomentar la independencia. De esta manera, los apoyos facilitan que la
persona participe activamente en la sociedad.
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El sistema de apoyos es un sistema individual
y se estructura con base en el conocimiento
de la persona con discapacidad, con el fin de
identificar los ajustes y apoyos que requiere
para participar y comunicarse en un proceso
de toma de decisiones. Para poder definir el
sistema de apoyos se debe conocer la forma de
comunicacion de la persona, la manera como
ejerce su autodeterminacion, sus preferencias
y metas, las barreras que tiene para tomar
decisiones, como son sus relaciones familiares

o sociales para identificar la red de apoyo. Antes
de establecer el sistema, se debe contar con el
consentimiento informado de la persona. Una
caracteristica de los apoyos es que pueden
cambiar su forma e intensidad, dependiendo de
la necesidad de la persona.

Cuando la persona con discapacidad haya
adquirido una mayor confianza y habilidad en
su toma de decisiones puede elegirse disminuir
el apoyo o no optar por él.

¢En qué consiste un sistema de apoyos?

Los apoyos a las personas con discapacidad
pueden comprender una amplia gama de
intervenciones de caracter oficial y oficioso,
como la asistencia humana o animal y los
intermediarios, los medios auxiliares, los
dispositivos técnicos y las tecnologias de apoyo.
Las personas con discapacidad pueden escoger
a una o mas personas de apoyo de su confianza
que les ayuden a ejercer su capacidad juridica y
pueden ser diferentes personas que asisten a la
persona en diferentes temas de decisiones

(asuntos médicos versus asuntos econémicas o
financieras). Las personas pueden serfamiliares,
amigos u otras personas cercanas a la persona.
Lo importante es que se eligen por la preferencia
de la persona misma y no se imponen. Aqui
se incluyen también las diferentes formas de
asistencia para comunicarse, incluyendo los
métodos de comunicacion no convencionales,
especialmente los que utilizan las personas que
no tienen comunicacién verbal para expresar su
voluntad y sus preferencias.'®

'6\Mas informacion sobre el Sistema de los Apoyos: https://bit.ly/33fkOvQ
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3. Maneras de colaborar entre las organizaciones de derechos
humanos y colectivos de las personas con discapacidad

Este capitulo pretende visualizar maneras de
colaboracion y complementariedad entre las
organizaciones de personas con discapacidad
y las organizaciones de derechos humanos.
Teniendo como antesala la inclusidn transversal
y el desarrollo de conocimientos sobre los
derechos de las personas con discapacidad,
las organizaciones de derechos humanos
pueden contribuir de manera importante en el
ambito de derechos humanos y justicia de las
personas con discapacidad como también en
los procesos colectivos de ellas.

Las sugerencias que se den en este capitulo no
son excluyentes, por lo que se invita a quienes
lo lean que sean creativos y piensen “fuera
del cajon”. Ademas de conocer las leyes es
bueno reconocer las diferentes barreras y los
problemas que las personas con discapacidad
pueden enfrentar en el acceso a la justicia y
respecto a la capacidad juridica.

Independientemente de que una persona con
discapacidad se haya o no hecho miembro de
una organizacion de personas con discapaci-
dad, las organizaciones de derechos humanos,
por su especializacién, pueden jugar un rol es-
pecifico con estas personas. A continuacion, al-
gunos ejemplos de formas de apoyo individual,
como acompafiamiento a las personas con dis-
capacidad en los procesos juridicos en sus di-
ferentes fases:
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m Brindar informacién sobre sus derechos, incluyendo informacion sobre el deber del Estado de
garantizar la accesibilidad del proceso y la posibilidad de exigir ajustes razonables.

m Brindar informacién practica y concreta sobre los apoyos en toma de decisiones y en un proceso
legal, como por ejemplo el contacto con intérpretes de lengua de sefas.

m Informacién sobre donde y como hacer denuncias.

Asistencia juridica profesional en cualquiera de las fases.

Asistencia psicoldgica a la persona si esta la requiere o referencia a este tipo de servicios.

Interpretacion de las sentencias, entendiendo con esto la explicacidon de los documentos legales
en lenguaje sencillo y entendible.

Servir de apoyo en la toma de decisiones: como un ombudsman personal que la persona con
discapacidad intelectual o psicosocial pueda considerar o adquirir. Este tipo de apoyo requiere
capacitacion especifica, es personalizada y, en caso de que fuese designado, debe evaluarse la
funcion peridédicamente y procurar que el apoyo no se prolongue por mucho tiempo para evitar
dependencia

“En algunos paises funciona la idea del ombudsman personal con las personas con discapacidad
psicosocial, de forma que cuando la persona esta estable deja por escrito su deseo sobre como
quiere llevar sus tratamientos, para que cuando entra en tiempo de crisis, el ombudsman se haga
cargo de llevar a cabo las instrucciones que dejo. Después de la crisis, la persona recupera su
estatus para tomar sus decisiones. En Honduras, segin la legislacion, una vez que la persona
delegue a otra persona, pierde su estatus de tomar decisiones y ya no la recupera” (persona con
discapacidad psicosocial, Honduras).

Como se ha visto a lo largo de este manual, las organizaciones de personas con discapacidad
juegan un papel muy importante en todo lo referente a la exigencia de los derechos para su
colectivo. Proponer mejoras en el marco normativo, dar seguimiento a estas iniciativas, vigilar por
la inclusividad de las politicas y leyes en el pais, ejercer presion, compartir sus conocimientos y su
experiencia con las autoridades son acciones que pueden realizar las organizaciones de personas
con discapacidad para crear mas conciencia y conocimiento.

En la siguiente tabla podemos observar formas de colaboracion desde las organizaciones de
derechos humanos hacia las organizaciones de personas con discapacidad y viceversa.
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Colaboracion de las organizaciones
de derechos humanos hacia las or-
ganizaciones de personas con disca-
pacidad

Alianza en campafas de concienciacién
sobre el derecho a la capacidad juridica y
al accesoa la justicia.

Capacitacion a las organizaciones de per-
sonas con discapacidad sobre aspectos
legales de interés comun.

Alianza en promover la toma de conciencia
a nivel politico y publico sobre la discrimi-
nacion contra las personas con discapa-
cidad en el sistema judicial. Apoyo en el
analisis legal de leyes

Apoyo en el analisis legal de leyes existen-
tes, interpretacion de textos de ley, lengua-
je legal y apoyo en la redaccion de normas
y leyes inclusivas.

Asesoria a las organizaciones de
personas con discapacidad en la

revision de la legislacion nacional
nueva o en las reformas de leyes.

Monitoreo del cumplimiento de los dere-
chos desde su mandato e

incorporacion del tema de la

discapacidad en los informes de estas
organizaciones, creando analisis
interseccionales (nifiez, mujeres, personas
de la comunidad LGTBIQ, emigrantes,
pueblos indigenas y

afrodescendientes, entre otros).

Incorporacion del tema de la
discapacidad los procesos de

informes alternativos tematicos de las
organizaciones (derechos de los nifas y
nifios, derechos de las mujeres, examen
periddico de derechos humanos, etc.).

Colaboracién de las organizaciones
de personas con discapacidad

hacia las organizaciones de
derechos humanos
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Capacitacion del personal de las
organizaciones de derechos
humanos en discapacidad con
enfoque de derechos.

Capacitacion del personal de las
organizaciones de derechos huma-
nos en aspectos especificos como el
derecho a la capacidad juridica o el
acceso a la justicia.

Valoracion de las politicas de la or-

ganizacion de derechos humanos y
recomendaciones sobre cOmo crear
politicas inclusivas.

Aportes a los informes tematicos de
las organizaciones desde la
perspectiva de las personas con
discapacidad tomando en cuenta
poblaciones particulares: situaciones
de mujeres con discapacidad o de
nifios y nifnas con discapacidad.

Asesoria en revision de situacion

de personas con discapacidad en
situaciones particulares: personas
privadas de libertad, personas inmi-
grantes, situaciones de emergencia, y
post-emergencia, etc.
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PARTE II: ’
CONCEPTOS Y MARCO TEORICO

4. ¢Quiénes son las personas con discapacidad y como se les llama?
Definiciones y terminologia

| marco legislativo moderno define que las personas con discapacidad son personas

que tienen alguna deficiencia, cuya participacion se ha disminuido o impedido, no por la

deficiencia misma sino por las barreras que encuentran en su entorno. La Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad establece una interaccién entre estos tres
elementos que debemos tomar en cuenta para entender qué es discapacidad:

“Las personas con discapacidad incluyen aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
las demds” (Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ONU 2006).

Se ha dicho que la discapacidad como concepto evoluciona. Su entendimiento ha cambiado en
el tiempo y lo mas probable es que siga evolucionando. Por el momento, como concepto nos
quedamos con la definicion de la Convencién, ya que es un acuerdo internacional ampliamente
aceptado.

En los préoximos parrafos estudiaremos mas sobre cada uno de estos componentes de la
discapacidad.

Con una plena participacidon se entiende que una persona pueda realizar su plan de vida en
todos los aspectos, decidir sobre sus asuntos personales y gestionar su vida de manera autbnoma.
El lado opuesto de la participacion plena es la discapacidad, es decir, la falta de la posibilidad de
participacion.

Tal como veremos mas adelante existen diferentes tipos de deficiencias. También se reconoce
que las formas de las barreras son diferentes y tienen diferente impacto dependiendo del tipo de
deficiencia que tenga la persona y del entorno en que se encuentra.
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Por ejemplo, una persona ciega no tiene problemas por su ceguera para subir gradas para entrar
en un edificio, mientras a una persona con deficiencia fisica que utiliza silla de ruedas le resulta
imposible subirlas. Por otro lado, mientras la persona que utiliza la silla de ruedas puede leer el
prospecto de la caja de un medicamento que le han recetado, la persona ciega esta en desventaja
porque la informacién visual no le sirve. Estos simples ejemplos dan una idea de lo que son las
barreras fisicas y de informacion para determinadas personas.

Cuando una joven sorda tiene su primera menstruacion y quiera hablar de eso con su mama, que
no se ha preocupado de aprender lengua de sefias, hablamos de barreras de comunicacion. Las
barreras pueden también tener un caracter legal, por ejemplo, cuando una legislacion es insuficiente
para proteger todos los derechos de las personas con discapacidad.

Algunas barreras son comunes practicamente para todas las personas con discapacidad, como las
de subestimacién y sobreproteccién; estas son barreras actitudinales, también llamadas barreras
sociales, que muchas veces son en realidad mas “discapacitantes” que las barreras de otro tipo.

La pobreza y las condiciones econdmicas desfavorables, que muchas veces se asocian con la
discapacidad, multiplican generalmente las barreras. Dos personas con la misma deficiencia pueden
tener muy diferentes sus posibilidades de participar dependiendo de su entorno socioeconémico.
Veamos. Una persona a quien le han amputado ambas piernas, que usa silla de ruedas y que vive
en una comunidad rural de Nicaragua, en la que por falta de buenas condiciones de infraestructura
el acceso es mayoritariamente con bestias, tiene una participacion muy limitada en comparacion
con una persona con la misma deficiencia fisica, misma edad y sexo y otras caracteristicas similares
personales que vive en la ciudad de Estocolmo (Suecia). Esta ultima puede tener facil acceso al
transporte con su silla de ruedas y a los servicios de la municipalidad y del Gobierno en edificios
publicos accesibles. Por eso, desde el punto de vista de la participacion, el condicionamiento del
entorno es mas importante que la deficiencia para la persona con discapacidad.

Interaccion de los componentes que dan lugar a la discapacidad

CONTEXTO SOCIAL
PERSONA Entorno familiar:
Caracteristicas de la deficiencia: caracteristicas
familiares

grado, tipo, momento de

aparicién de la deficiencia DISCAPACIDAD Entorno social:
existencia de servicios,
recursos materiales
actitud social
Ambiente:
que rodea a la persona

Caracteristicas personales:
actitud, motivacién capacidad,
potencial, etc

llustracion creada por Beatriz Martinez Rios, Pobreza, Discapacidad y Derechos Humanos: bit.ly/315gMDt
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Con estos ejemplos se hace facil entender cuando la Convencion dice que la discapacidad no
es una condicion fija sino que es evolutiva, es decir, que cambia o evoluciona de una situacion y
persona a otra. La caracteristica evolutiva de la discapacidad también se puede entender mirando
el lado de la deficiencia. Puede disminuir el impacto de una deficiencia si la persona tiene acceso
a eficientes servicios de salud (por ejemplo, una operacion o rehabilitacion fisica, psicoldgica o de

lenguaje).

La Convencibn menciona cuatro grandes
grupos de deficiencias: fisicas, sensoriales,
mentales e intelectuales. La Convencion,
por ser una referencia de caracter legal y
no médica, no aborda detalladamente estas
deficiencias. Desarrollamos lo basico de este
aspecto en este manual con el fin de aportar
al entendimiento sobre la diversidad que existe
dentro de la discapacidad en cuanto a las
deficiencias. La primera aclaracion es que las
personas con discapacidad pueden pertenecer
a uno de estos grupos de deficiencias o0 a
combinaciones de varias de ellas. Por ejemplo,
un nifio o una nifa con paralisis cerebral, por
definicion de este diagnostico, siempre tendra
una discapacidad fisica porque la lesién
cerebral afecta el area del cerebro que controla
los movimientos. Sin embargo, es posible que
tenga deficiencia auditiva o visual (deficiencias
sensoriales) o una deficiencia intelectual,
aunque por regla no necesariamente la tiene.
Otra aclaracion es que dentro de cada tipo
de deficiencia hay muchisima variedad. Por
eso, las soluciones que se deben brindar a
las personas con discapacidad de parte de
la sociedad también deben tener flexibilidad.
Por ejemplo, las formas de comunicacion de
personas sordociegas: algunas de ellas pueden
tener fluidez en utilizar el sistema Braille, otras
la lengua de sefias, mientras algunas necesitan
senas tactiles o usan dactilologia.

El término “deficiencia mental” en la Conven-
cion se refiere a personas que son o han sido
usuarios de servicios de salud mental y en con-
secuencia se enfrentan con fuertes estereotipos
negativos por sus entornos. Merece la pena men-
cionar que las personas que representan a esta
discapacidad sugirieron durante las negocia-
ciones de la Convencion que se utilizara el tér-
mino “personas con discapacidad psicosocial”,
porque el tipo de barreras que ellas enfrentan,
aiin mds que los otros grupos, son de tipo social
y relacionadas con las actitudes. Sin embargo,
esta propuesta no fue aceptada por el Comité
Ad Hoc en que se negocio la Convencion y quedo
el término “deficiencia mental”. Por respeto a
estas personas y a este preciso antecedente se
recomienda usar el término “personas con dis-
capacidad psicosocial”.
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Terminologia de la discapacidad

El lenguaje que utilizamos refleja valores,
actitudes, acciones y posicionamientos. En las
diferentes sociedades hahabido mucha confusion
y mal uso de términos con que se debe referir a
las personas con discapacidad. Desde la historia
abundan los términos peyorativos que fortalecen
las ideas de subestimacion y “menos valor” de
las personas con discapacidad. El lenguaje que
utilizamos esta intimamente relacionado con los
modelos o paradigmas de la discapacidad de los
cuales hablaremos en el capitulo 6.

Es importante utilizar un
lenguaje  correcto sobre
discapacidad para evitar
términos que perpetian la
subestimacion, la
discriminacion y enfoques
que retrasan la realizacion
de los derechos de las
personas con discapacidad.

NO CORRECTO CORRECTO

Invalida, minusvalida, impedido

Discapacitada

Persona con discapacidad

Mudo, mudita, sordita, sordomudo

Persona sorda

Tuerto, cieguito, invidente, no vidente

Ciego, persona ciega

Loco, loca, demente, chiflado,
distorsionado, esquiciado.

Hombre o mujer con discapacidad
psicosociallectual

Retardado mental, retardado

Persona con discapacidad
intelectual

Renco, manco

Persona con discapacidad fisica

Se sufre discapacidad

La persona tiene una discapacidad,
pero se sufre la discriminacion

Una persona posee discapacidad

Una persona tiene discapacidad

Normal

Persona sin discapacidad

Persona con capacidades especiales/
capacidades diferentes

Persona con discapacidad

Angelito/angelita

Nifo o nifa con discapacidad
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5. Situacion de las personas con discapacidad en cifras

La discapacidad no ha sido un tema de gran interés para la planificacion de politicas publicas,
aunque la tendencia ha cambiado después de que la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad ha entrado en vigor a nivel internacional y promueve la generacion
de datos oficiales. Se ha hecho evidente que las desigualdades, como también los avances en los
derechos humanos, se muestran en cifras.

Las cifras de prevalencia de las personas con discapacidad varian mucho de pais en pais ya
que la definicion de la “persona con discapacidad” también varia por pais y de un estudio a otro.
Adicionalmente, los métodos de estudios son diferentes, dependiendo en parte de los propdsitos
de los estudios. Todo esto tiene efecto en los resultados finales y hace que los diferentes estudios
tengan poca comparabilidad. En la region de América Latina y el Caribe pocos paises cuentan con
datos desagregados por discapacidad para dar un seguimiento real para indicadores importantes,

como los de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La estimacion mas reciente sobre la prevalencia
de la discapacidad es del 15% de la poblacion
mundial. Esta cifra, establecida en el Informe
Mundial de Discapacidad, publicado por la
Organizacion Mundial de Salud y el Banco
Mundial en el afio 2011, supera a la del 10%,
que fue ampliamente utilizada en los afos
anteriores. Una de las razones porque las
cifras de la discapacidad se estiman estar en
aumento es que la expectativa de la vida en
varios paises ha subido en las ultimas décadas,
es decir, la poblacion esta envejeciendo y esto
trae consigo el deterioro de la funcionalidad
del cuerpo y mayor riesgo de aislamiento. Las
enfermedades cronicas como la diabetes estan
aumentando y, como consecuencia, pueden
traer deficiencias. Por el envejecimiento de la
poblacion también sucede que la mayoria de
las personas con discapacidad son mujeres;

ellas viven mas tiempo que los hombres y asi
adquieren discapacidades a edades avanzadas.
Otras razones del aumento de la discapacidad
en el mundo son el aumento de trastornos
mentales, accidentes y violencia. El abuso
de las sustancias psicotropicas también tiene
un efecto en el aumento de discapacidades
psicosociales. Naturalmente, en paises en
conflicto o guerra como Siria se muestran
cifras mucho mas altas de discapacidad. En la
region de las Américas no hay que subestimar
el impacto de los desastres, como causantes
de las deficiencias. Por el momento, no se
puede saber con seguridad si la pandemia de
la COVID-19 tendra algun efecto en las cifras
sobre la discapacidad.

Aplicando el porcentaje de 15% a la poblacion mundial, podriamos decir, que en mundo hay 1000
millones de personas con discapacidad. Asimismo, aplicando el porcentaje a la poblacion de
Latinoameérica y el Caribe de 2019 hablariamos de 94 millones de personas.'’

17 Statista: Estadisticas de poblaciones de Latinoamérica y el Caribe: bit.ly/3hDnR4D
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Las cifras de prevalencia de discapacidad en Centroamérica también difieren mucho, debido a
las causas antes mencionadas y por eso sus resultados generales no son comparables entre
si. Como ejemplo de esto, el ultimo estudio de discapacidad en Costa Rica “Encuesta Nacional
sobre Discapacidad (ENADIS)” del 2019 revela una prevalencia del 18.8% de personas con
discapacidad, y un estudio piloto, realizado por la Secretaria de Desarrollo e Inclusion Social y la
OPS, en el departamento de Francisco Morazan en Honduras en el 20178 | detecto la prevalencia
de personas con discapacidad solamente en el 0.99% en dicha area. La diferencia se pudiera
explicar con que el estudio de Costa Rica definia la discapacidad de manera amplia, tomando en
cuenta la persona con deficiencia y su entorno y el estudio mencionado de

Honduras tenia una vision muy centrada en la deficiencia Unicamente.'® Es aqui como se manifiesta
la adopcion de los diferentes modelos de discapacidad; mientras Costa Rica asume el modelo
social de la discapacidad, Honduras aplica el modelo medico bioldgico?® en sus estadisticas.

Segun el ultimo estudio realizado en Nicaragua (Todos con Voz, 2009), el 2.45% de la poblacién
tiene alguna discapacidad. La Encuesta Permanente de Hogares de Propdsitos Multiples del
2002, realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas de Honduras, dio como prevalencia de las
personas con discapacidad 2.65%. Posteriormente, se ha realizado un estudio mas especifico en
Honduras en poblacion econdmicamente activa (de 18-65 afios), encontrando una prevalencia de
4.6%.%"

En el seno del Banco Mundial y de Naciones Unidas existe un grupo especializado en las
estadisticas sobre la discapacidad, el Grupo de Washington, que ha trabajado desde los inicios
del afio 2000 para desarrollar las mejores pautas para unificar y dar criterios para crear mejores
estadisticas en discapacidad a nivel internacional. Sin embargo, no todos los paises se unen a las
recomendaciones de este grupo de expertos y como resultado existen estadisticas muy dispersas
e incomparables. La importancia de cifras confiables ayuda a crear politicas publicas que tomen en
cuenta las personas con discapacidad y poder medir los avances o estancamientos en el avance
de los derechos de las personas con discapacidad, como también medir las barreras que aun
existen para esta poblacion.

'8|dentificacion y caracterizacion de las personas con discapacidad en Francisco Morazan: sistematizacion de
“Honduras para Todos”, Secretaria de Desarrollo e inclusién social, OMS/ OPS, noviembre 2017.

"®Refiere a tipos de discapacidad como: trastornos mentales/ conducta, paraplejia, hemiplejia, sordera, ceguera
convulsiones, amputaciones, desfiguraciéon/ deformidad, etc.

20\/ler modelos de discapacidad, capitulo 6.
21Prevalencia de discapacidad y sus caracteristicas en poblacién de 18 a 65 afios de edad, Honduras https://bit.
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Las cifras de exclusiéon y falta de acceso
a los derechos

A la conexion que existe entre pobreza y discapacidad se le lla-
ma “circulo vicioso de la discapacidad y pobreza”. “82% de las
personas con discapacidad vive en el sur global, la mayoria en
areas rurales, a menudo en condiciones intensas y cronicas de
pobreza” (OMS y Banco Mundial, 2011). La pobreza es un factor
que multiplica la discriminacion y exclusion de las personas con
discapacidad.

Aunque las cifras y estimaciones totales de los paises de Centro-
ameérica sobre discapacidad no son directamente comparables,
se pueden observar las cifras para tener una idea de la situacién
socioeconomica y de las desigualdades, no solamente entre la
poblacién con y sin discapacidad sino también entre las mujeres
y los hombres con discapacidad.

En cuanto a acceso a la salud, segun el estudio “Honduras para Todos

Cifras en breve:

15% de la poblacion mundial
tiene alguna discapacidad.

82% de las personas con disca-
pacidad vive en el sur global,

la mayoria en dreas rurales, a
menudo en condiciones intensas
y cronicas de pobreza.

Las personas con discapacidad
estdn en desventaja en todas las
dreas de desarrollo humano en
comparacion con la poblacion
sin discapacidad.

Las mujeres con discapacidad
estdn en mayor desventaja que
los hombres con discapacidad y
ademads sufren mads violencia.

"22 el 77.3% de las personas

con discapacidad no tiene ningun acceso a servicios de salud. El 17.7% accede a servicios publicos,
el 2.6% en diferentes fundaciones y el 0.4% en ONG. En El Salvador el 63.2% de las mujeres con
discapacidad y el 61.9% de los hombres con discapacidad tienen dificultades para acceder a los

servicios de salud. 23

En la siguiente ilustracién puede observarse algunas cifras del acceso a educacion, segun los

estudios realizados en los diferentes paises:

22 |dentificacion y caracterizacién de las personas con discapacidad en Francisco Morazan: sistematizaciéon de
“Honduras para Todos”, Secretaria de Desarrollo e inclusién social, OMS/OPS, noviembre, 2017.

23CONAIPD, INEC, 2015, Encuesta Nacional sobre Discapacidad, El Salvador.
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El Salvador:
Analfabetismo en general: 10.9%
Analfabetismo de personas con
discapacidad: 34.6%

Mujeres 20.6% Hombres 14%

Costa Rica:

99.6% de las adultos con discapacidad

saben leer y escribir.

95.5% de los que estudian, no reciben

Guatemala

La tasa de asistencia escolar de las nifias con
discapacidad era significativamente mas baja
que la de las nifias sin discapacidad (69% y 84%
respectivamente). No se encontré diferencia
significativa en esta tasa con respeto a los
varones con y sin discapacidad.25

ningun tipo de adecuacion curricular.24

Honduras

32% de las personas con
discapacidad no
completaronningun nivel
educativo. 26

Nicaragua:

(Todos con Voz, 2009)

41% no han tenido ninguna educacior
19.1% tiene educacioén preescolar
25.7% educacion primaria,

9.1% han cursado secundaria basica
2.7% ha asistido a la universidad

2% tiene alguna educacién técnica

En cuanto el derecho a trabajo, muchas personas con discapacidad, al no tener trabajo fijo, se
dedican en trabajar por cuenta propia o trabajan en el sector informal. Esto implica que la mayoria de
ellas no goza de los beneficios de seguro de salud o de vejez, lo que las hace aun mas vulnerables.
La oportunidad de trabajar generalmente es mas baja para las mujeres, que se ocupan del trabajo
no remunerado de servicio domestico.

24Encuesta Nacional sobre Discapacidad (ENADIS), Costa Rica, 2019
25|| Encuesta nacional de Discapacidad en Guatemala (ENDIS) 2016.
28Encuesta Permanente de Hogares, Honduras 2002, INE
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6. Modelos de la discapacidad

Alolargo de la historia la sociedad ha visto y tratado a las personas con discapacidad de una manera
distinta de las personas que no tienen discapacidad. A estas maneras de “very tratar” a las personas
con discapacidad se les llaman modelos, paradigmas o enfoques. Son construcciones sociales,
formas de pensar que muchas veces se aprenden en la familia, y que en vez de cuestionarse, se
naturalizan y son la base de los estereotipos que se forman en las sociedades sobre las personas
con discapacidad. Aunque existen variantes y analisis mas detallados de los modelos, sobre todo
desarrollados en el mundo académico, distintos autores coinciden en destacar tres modelos:

« El modelo tradicional (muchas veces en la
Ilteratyra tamblen referldq como e! modelo de reconocer los distintos modelos
prescindencia), que también podria llamarse de discapacidad para garantizan|
modelo caritativo. que nuestras acciones no

fortalezcan estereotipos que no

- El modelo médico, que también a veces es FLRLELT € G U G5
de los derechos humanos y

IIamac_jg mgdelo asistencial, modelo biologico o de T e (B (G
rehabilitacion. personas con discapacidad.

Es importante conocer y

« El modelo social de la discapacidad, que
también se reconoce como base de un modelo de

derechos humanos sobre la discapacidad.

Los modelos tradicional y médico coadyuvan a perpetuar la discriminacion y exclusion de las
personas con discapacidad, mientras el modelo mas reciente, el modelo social, busca como
eliminarlas y apunta hacia la inclusidén de las personas con discapacidad y su plena participacion
con las mismas condiciones que las demas personas. Los distintos modelos de discapacidad se
entremezclan y estan representados en nuestro diario vivir; en nuestras relaciones humanas y
lenguaje, en los articulos que leemos, en las noticias, en los videos que vemos y damos “like” en
Facebook. Lo mas importante es que los modelos se reflejan también en la formulacion de leyes,
politicas publicas y presupuestos de los paises.
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Los diferentes tiempos de la historia han marcado
el origen de la discapacidad segun las creencias de
la época. ElL modelo tradicional tiene sus raices en
los tiempos antiguos, cuando se creia que el origen
de la discapacidad de un hijo se encuentra en un
pecado cometido por sus padres o en un disgusto o
rompimiento de la relacion con los dioses que causaba
el castigo (antiguo Roma). En la edad medieval se
consideraba a las personas con discapacidad como
objetos de compasion o como resultado de la brujeria,
por lo que significaban un peligro inminente que en
la practica resultaba en la marginacién y exclusion.
También en los tiempos modernos se ha comenzado
a hablar de los nifios y las nifas con discapacidad
como “angelitos” o personas que tienen “capacidades
diferentes”. Lo ultimo es una forma “maquillada” de

decir “pobrecitos”, un eufemismo que no reconoce la y
diversidad de personas como un valor, porque todas

las personas somos diferentes y tenemos diferentes
capacidades.

En el modelo médico las causas de la discapacidad son
consideradas cientificas, envezde serreligiosas. Eneste
modelo la discapacidad es sinébnimo de enfermedad o
ausencia de salud. Se considera que las personas deben
ser rehabilitadas para que vuelven a la “normalidad’,
para poder tener valor en la sociedad. Este modelo se fija
en las limitaciones de la persona en vez de sus virtudes,
talentos o habilidades. Tanto en el modelo tradicional
como en el modelo meédico se le atribuye menos valor
a la persona con discapacidad que a una persona que
no la tenga. La persona sigue siendo un objeto, ahora
de tratamientos médicos, rehabilitadores y educativos,
como también de sobreprotecciéon, merecedora de
espacios y lugares “especiales”, como instituciones de
educacion especializadas. el aislamiento, aunque “la
intencidn” es traer las personas con discapacidad ya a
la luz del dia, en vez de tenerlas escondidas.
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El modelo social nace como contrapropuesta a los dos modelos anteriores. Cambia la perspectiva
porque coloca el origen de la discapacidad en el entorno discapacitante, en vez de enfocarse en
la persona. La persona con discapacidad pasa de ser un objeto (de caridad o de tratamientos) a
un sujeto. Considera que quien debe “normalizarse” es la sociedad y no la persona. La sociedad
debe prestar las condiciones para que la persona con discapacidad pueda participar en ella. Es
importante notar que el modelo social ha sido muy importante para el nacimiento del movimiento
de las personas con discapacidad y de la Vida Independiente. Es el modelo en el que la mayoria
de las organizaciones de personas con discapacidad basan su trabajo e incidencia para reivindicar
sus derechos.

Asimismo, si nos fijamos en las respuestas que la sociedad brinda para las personas con
discapacidad en estos tres modelos, podemos observar que mientras en el primer modelo
la respuesta es practicamente ausente o no corresponde responsabilizar a los Estados, sino
que depende de la caridad, en la segunda la respuesta esta en las atenciones en los sistemas
especializados médicos, habilitadores o educativos. La respuesta de una sociedad que aplica
el modelo social son leyes y politicas publicas inclusivas, donde el entorno se disefia de una
manera accesible e inclusiva para todas las personas y se toman en cuenta las necesidades de
cada persona, creando las condiciones que posibilitan la participacion social de la persona con
discapacidad.
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7. Derechos de las personas con discapacidad:

tuyos, mios y nuestros

Como no hay un derecho mas importante que
otro tampoco hay una persona mas importante
que otra, para que se hagan efectivos los
derechos. Sin embargo, en la practica hay
grupos de poblacibn que tienen menos
acceso a los derechos humanos o que sufren
discriminacion y violaciones de sus derechos
humanos mas seguidamente.

Aunque hablamos de los “derechos de las
personas con discapacidad”, hay que aclarar
qgue no se esta reclamando ningunos derechos
especiales. Son los mismos derechos para
todas las personas, pero en el caso de las
personas con discapacidad los derechos
muchas veces no se hacen efectivos porque no
estan creadas las condiciones adecuadas del
entorno para que la personas con discapacidad
puedan disfrutan de sus derechos. Con las
condiciones adecuadas nos referimos a las
politicas, el entorno fisico, comunicacional y de
informacion, que la mayoria de las veces estan
disefiadas y construidas para un ser humano
‘estandar”, sin discapacidad. Ademas, las
actitudes negativas crean prejuicios, rechazoy,
al fin, discriminacion.

HUESTRO PROCRAMA DE VIH ES

DESTINADD A TODAS LAS PERSONAS POR
ICUAL; AQUI HO DISCRIMINAMOS POR
DISCAPACIDAD

La responsabilidad principal de respetar,
proteger y hacer efectivos los derechos
humanos es de los Estados. Unaviolaciénde los
derechos sucede cuando un Estado incumple
sus obligaciones de garantizar tales derechos.
Ademas, el disfrute de estos derechos debe
suceder sin discriminaciéon. Considerando
que los derechos son interdependientes,
frecuentemente una violacion de un derecho
conlleva la violacién de otros derechos.

Sin embargo, aunque el Estado es el
protagonista principal en cumplir con los
derechos humanos, hay responsabilidades
que involucran a otros actores. Por ejemplo,
las empresas transnacionales deben respetar
los derechos laborales de sus trabajadores y el
medio ambiente, al igual que las organizaciones
internacionales y sus diferentes o6rganos; y
también en la escala mas cercana las familias
deben cuidar que sus hijos crezcan sanos y
vayan a la escuela, garantizando asi el derecho
a la salud y a la educacién de sus hijos.
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La interdependencia de los derechos humanos se puede observar muy bien en el caso de las
personas con discapacidad. Pongamos el ejemplo de una nifia que nace con una deformacion
congenita. Para sus padres esta no tiene valor, o al menos no de igual manera que los otros
hijos de la familia, y no se preocupan por inscribirla en el registro civil. Por no haberla ins-
crito, no tiene partida de nacimiento, y cuando crece nunca adquiere su cedula de identidad.
Esto tiene la consecuencia de que legalmente la nifia no existe. De esta existencia juridica y
derecho a la identidad dependen muchos otros derechos, como el derecho a estudiar, trabajar,
tener sequridad social, formar familia y ejercer el voto, entre otros.

Para fortalecer el cumplimiento de los derechos de los grupos de poblacién mas excluidos, en el seno
de las Naciones Unidas se han promovido y negociado tratados tematicos de derechos humanos.
La ultima de ellas es la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, de la
cual se habla en el capitulo 9 de este manual.

Accesibilidad y disefio universal

Una observacion que vale la pena hacerse es que la accesibilidad merecidamente reclamada por
las personas con discapacidad, sea para movilizarse, comunicarse o informarse con fluidez, no se
considera como un derecho especifico sino como una condicién 0 un medio necesario para que
cada derecho pueda hacerse efectivo. La accesibilidad entonces no es un fin en si mismo, sino
que es un medio importantisimo para la realizacion de un derecho. Por su importancia hay que
reclamarla con fuerza. Existe una interdependencia muy fuerte entre la realizacion de los derechos
y la accesibilidad.?’

2Sobre disefio universal: bit.ly/3fe1eSR y bit.ly/2CYhzOJ
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cQué es diseno universal?

El término disefiio universal se refiere al desarrollo de productos, entornos y edificios que
permiten accesibilidad de uso a la mayor cantidad de personas. A través del disefio universal
todas las personas deberian poder disfrutar de espacios o actividades sin necesidad de tener que
ajustarlos a sus condiciones particulares o de realizar mayores esfuerzos.

Un objeto, espacio o edificio diseiiado bajo este precepto debe permitir la igualdad de uso, debe
ser flexible (que se pueda usar de diferentes maneras), intuitivo (que no requiera instrucciones
de uso) y seguro.
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La discriminacion contra las
personas con discapacidad

La discriminacion de las personas con
discapacidad sucede de distintas formas y en
distintos ambitos. Claramente, cuando una
persona con discapacidad ha sido tratada de
una forma desfavorable en una situacion similar
donde se ha favorecido a una persona sin
discapacidad, se trata de discriminacion directa.
Pero hay maneras mas sutiles de discriminacion,
y es cuando una practica, disposicion o un
criterio que aparentemente es neutro pone
a la persona con discapacidad en desventaja
en comparacion con una persona que no tiene
discapacidad. Esta forma de discriminacion se
llama discriminacién indirecta.

Una discriminacion directa seria el rechazo
de un director de escuela, cuando una mama
viene a matricular a su hijo con discapacidad,
orientandoles que busquen una escuela
especial. La discriminacion indirecta seria que
el director acepte la matricula del nifio, aunque
luego no se adecuan las clases a las que el nifio
debe asistir al primer nivel, ya que las gradas

impiden que él pueda subir al segundo nivel,
0 que la profesora exija que él resuelva el
examen por escrito en el mismo tiempo y de
misma forma que otros alumnos, cuando por
su dificultad de manejar la mano y mantener
el lapicero para escribir ocupa tres veces
mas de tiempo que la de un alumno sin
discapacidad. Estas practicas discriminatorias,
que aparentemente no son “intencionales”,
suceden muchas veces por ignorancia, falta
de conocimiento, por indiferencia, miedo o por
perezay conllevan la discriminacion y la omision
de la ley. Siendo muy sutil la discriminacion
indirecta, es necesario aprender a distinguirla
en las practicas personales e institucionales.
La no discriminacion es una condicidon
indispensable para que la igualdad real
cobre vida. La igualdad formal lucha contra la
discriminacion directa, mientras “la igualdad
sustantiva, en cambio, aborda también Ila
discriminacion indirecta y estructural, y tiene en
cuenta las relaciones de poder”. 28

discapacidad:

(Definicion, ONU, CDPD, art. 2).

La definicion de la discriminacion por motivos de

Por “discriminacion por motivos de discapacidad” se
entendera cualquier distincion, exclusion o restriccion por
motivos de discapacidad que tenga el propésito o el efecto
de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o
ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales en los ambitos
politico, econémico, social, cultural, civil o de otro tipo

280bservacion general Nro 6, Sobre Igualdad y no- discriminacion, Comité sobre los derechos de las

personas con discapacidad, 2018
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Algunos ejemplos de violaciéon de los derechos de las personas con
discapacidad

Bertha, una mujer con discapacidad fisica consigue trabajo en una escuela especial privada como
personal de limpieza. Todas la conocen, porque ella misma paso por esa escuela cuando era nifa.
Ella se bachiller6 y estudié Psicologia, pero por el momento ese es el trabajo que consigue. La
directora le paga un salario inferior al salario minimo, por ayudarla, ya que es “de la casa” (derecho
al trabajo, omision de parte de las autoridades por no supervisar a las entidades en cumplir con los
derechos de las trabajadoras).

Dofa Miranda vive en la comunidad Los Alpes con su hijo adulto, Carlos. Ellos se mantienen
alejados de los otros miembros de la comunidad porque los vecinos le tienen miedo a Carlos por
ser “loco” (tiene esquizofrenia). La entidad de agua potable organizdé un censo en la comunidad
para planificar un proyecto de agua en la comunidad, pero por miedo no visitaron a dofia Miranda
para incluirla (derecho a nivel de vida adecuada y derecho a la salud).
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Delia perdié sus manos al ser macheteada por
su expareja. La exsuegra esta presionando
a través del Ministerio de Asuntos Sociales
para tramitar quitarle sus hijos, por pensar que
“no puede cuidarlos sin manos” (derecho a la
familia, respeto del hogar y familia).

A Armando, un joven usuario de silla de ruedas,
le encanta el futbol. No obstante, no puede ir a
ver un juego de su equipo favorito al estadio
de su ciudad porque las entradas al estadio no
son accesibles (derecho a la participacion en la
vida cultural, en las actividades recreativas, el
esparcimiento y el deporte).
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Elisa acaba de ser seleccionada como contadora en una empresa al otro lado de la ciudad. Esta
muy emocionada y a la vez preocupada porque, aunque el transporte colectivo de su ciudad se ha
comenzado a convertir para ser accesible a usuarios de sillas de ruedas, es solo en un 15% y los
horarios no son estables (derecho a la libre movilizacion, derecho a trabajo).
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8. Interseccion de la discapacidad con otros factores de

discriminacion

Aunque podriamos pensar que existe una identidad colectiva de las personas con discapacidad,
dado que las personas con discapacidad se identifican por las exclusiones y discriminacion que
comparten y que las unen en su lucha, es importante reconocer que las personas con discapacidad
no forman un grupo homogéneo ni por su discapacidad ni por sus otras caracteristicas o identidades.
Las personas con discapacidad, como otras personas, se encuentran simultdaneamente en varias

64

estructuras y ambitos sociales y existe mucha
diversidad dentro del mismo grupo.

Por lo tanto, la discapacidad no es la unica identidad
a través de la que debemos reconocer a las perso-
nas. Las personas con discapacidad, como todas,
son hombres, mujeres, nifios, nifas, tienen identida-
des sexuales diversas y vienen de diferentes contex-
tos sociopoliticos y econdmicos, étnicos y religiosos,
entre otras cosas.

Para las organizaciones que trabajan en los ambitos
de derechos de grupos especificos, como nifiez, mu-
jeres, personas de la comunidad LGTBIQ, emigran-
tes, pueblos indigenas y afrodescendientes, entre
otros, la discapacidad es un elemento transversal y
cuando los diversos elementos se encuentran en una
persona, pueden resultar en multiples discriminacio-
nes. Por eso es necesaria una mirada de analisis in-
terseccional cuando hablamos de los distintos grupos
a menudo excluidos, para entender la combinacion
de multiples factores discriminatorios de identidades
diversas.
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Muchas veces las mujeres y nifias con discapacidad enfrentan una doble victimizacion, ademas
de que los factores discriminatorios se pueden acumular y crear multiples cargas para la persona.
Asimismo, es necesario que en el abordaje de la discapacidad en las politicas publicas se tome en
cuenta las identidades plurales de las personas para crear politicas incluyentes.

De este andlisis viene también uno de los fundamentos de este manual: la necesidad de
vincularse y reconocerse entre si, para unir fuerzas entre los diferentes movimientos sociales y
para poderse apoyar mutuamente.

Una mujer sorda en una comunidad rural guatemalteca esta en desventaja al querer participar en
la reunion de organizacion de mujeres indigenas porque por la norma cultural de su comunidad las
mujeres se quedan haciendo las tareas de su casa y porque se le dificulta la participacién publica,
ya que en su lengua natal no existe lengua de sefas.

Durante la pandemia de la COVID-19 las mujeres con discapacidad pueden convertirse victimas
de doble discriminacién: pueden sufrir violencia intrafamiliar por ser mujeres y ademas no pueden
escaparse, por no contar con servicios accesibles de denuncia.

En estos ejemplos se puede observar que las discriminaciones no se generan solamente sumando
las identidades, sino interrelacionando e interactuando entre si.

Género

Orientacion
(D UE]

Etnicidad

Situacion
de empleo

Lugar

llustracion creada a base de Presentacion de Isabel Caballero, CERMI: bit.ly/3jAxXoQ
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9. Instrumentos juridicos para la defensa de los derechos de las

personas con discapacidad

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

Los derechos de las personas con discapacidad
se respaldan en diferentes documentos
internacionales y nacionales. El documento
mas reciente, y de mas peso, es la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD), por ser un tratado
internacional de los derechos humanos,
aprobado por las Naciones Unidas en el 2006 y
que entro en vigor internacional en el 2008. Este
tratado de caracter vinculante ha sido ratificado
tanto por Honduras como por Nicaragua.

La Convencién forma parte de los tratados
tematicos de derechos humanos, del Sistema
Universal de Derechos Humanos, junto con
la Convencidon de los Derechos del Nifo, la
Convencién sobre la Eliminacion de todas las
formas de Discriminacién contra la Mujer y
otros. La caracteristica de la CDPD de ser de
obligatorio cumplimiento la hace especial entre
otros documentos legales, ademas de ser una
referencia universal que establece un estandar
de aspiracion para los Estados, basada en el
modelo social de la discapacidad y orientando
un modelo de desarrollo inclusivo. Su valor es
importante también por la participacion de las
personas con discapacidad de muchas partes
del mundo en el proceso de su elaboracion.

Por su importancia, se presenta la Convencion
un poco mas detalladamente que otros
instrumentos y, a la vez, se invita al lector
para ejercer autoestudio para profundizar sus
conocimientos y conocer otros documentos.

El propdsito de la Convencion es “promover,
proteger y asegurar el goce pleno y en
condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales por todas
las personas con discapacidad, y promover el
respeto de su dignidad inherente”. Obliga
a los Estados a adoptar todas las medidas
pertinentes, sean estas legislativas,
administrativas y de otra indole, ademas de
utilizar el maximo posible de sus recursos,
para cumplir con lo que esta establecido en la
Convencién.

La Convencién tiene 7 principios, que se
constituyen como elementos claves que cobran
importancia en la aplicacién e interpretacion de
articulos de la Convencion.

La Convencion tiene 21 articulos sustantivos
de derechos, de los cuales 15 pertenecen
a derechos civiles y politicos y 6 a derechos
econdmicos, sociales y culturales. Cada uno de
los articulos sustanciales de derecho describe
la forma ideal, como y qué se debe tomar en
cuenta para cumplir con determinantes de
derecho para la persona con discapacidad.
La proxima imagen de la estructura de la
Convencién da una idea del articulado de la
misma:
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La Convencioén tiene articulos que llaman la atencién de los grupos de personas con discapacidad
con mayor vulnerabilidad que son los nifios, las nifias y las mujeres con discapacidad (art. 6y 7) y
las situaciones de emergencia y de riesgo (art. 11). También, a diferencia de otros tratados tematicos
de derechos humanos, la Convencion presenta “articulos potenciadores™® en el sentido de que al
ponerse en practica elevan la posible realizacidn de los articulos sustanciales de derechos a otro
nivel.

En los articulos 33-40 se norma sobre la obligacidon del Estado de definir su mecanismo nacional
de monitoreo y el papel de la sociedad civil (organizaciones de personas con discapacidad) en este
sistema. Se explica ademas lafuncién del Comité de los Derechos de las Personas con Discapacidad
que periédicamente estudia los informes de los Estados Parte, dando luego recomendaciones por
pais. Este comité emite también observaciones generales sobre temas que ve de suma importancia,
por ejemplo, sobre capacidad juridica y accesibilidad.

El protocolo facultativo se firma y ratifica aparte. En él se definen las facultades del comité de
recibir denuncias individuales o de grupos, por lo tanto, refuerza la aplicacién y supervisiéon de la
Convencién.

Honduras ha presentado el informe inicial al comité en el ano 2013 y otro a respuesta de cuestiones
especificas en el 2017. Nicaragua ha presentado en mayo 2019 tres informes cubriendo con estos
los periodos 2007-2013, 2014-2015 y 2016-2018. El informe de Honduras ha sido comentado por
el Comité mientras que el de Nicaragua esta esperando para ser examinado en octubre del 2020.

¢Cual es la importancia de la Convencién?

La Convencidn representa una herramienta importante no solamente para los servidores publicos,
al regir una norma sobre como debe implementarse el tratado, sino también a las personas con
discapacidad y a las organizaciones que las representan. Con un documento legalmente vinculante
y evidencias de la vida real las organizaciones tienen herramientas poderosas para el proceso de
cambio. Siendo un documento que supera las leyes nacionales en jerarquia legal, es sumamente
importante que las organizaciones de personas con discapacidad y las de derechos humanos lo
conozcan, ademas de las leyes y mecanismos de sus propios paises.

La Convencioén da la oportunidad para la sociedad civil de emitir informes alternativos ante el Comité
de la CDPD. Hablar de su realidad y de sus puntos de vista sobre la realizacion de los derechos
en sus paises tiene un valor importante porque da voz a los usuarios y ademas puede servir para
hacer conciencia e incidencia nacional. Las respuestas y comentarios del comité representan otra
herramienta para las organizaciones para seguir las recomendaciones que han hecho a su propio
Estado, pero también de manera general para poder interpretar diferentes articulos. Todas estas
herramientas aportan y contribuyen al empoderamiento de la sociedad civil.

29Por un Mundo Accesible e Inclusivo- Guia basica para comprender y utilizar mejor la Convencién sobre los dere-
chos de las personas con discapacidad, 2nda Edicién, 11DI, HI, 2011.

Adaptada a base de la Grafica creada por Luis Fernando Astorga Gatjens
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A los 12 afios de entrada en vigencia de la Convencién “el mundo no esta listo”, pero ha habido
avances, siendo estos por ejemplo: los cambios positivos en los marcos legales nacionales
referentes a la discapacidad, orientaciones que la Convencion ha brindado para los paises para la
implementacion de la misma, el conocimiento aumentado en las organizaciones de personas con
discapacidad sobre la Convencion, la habilidad de usarla en la argumentacion para exigir cambios,
la visibilidad que ha creado la Convencion en la interrelacion entre los sistemas y agencias de las
Naciones Unidas y organizaciones internacionales, por mencionar algunos.

ODS, Agenda 2030 y la discapacidad

Al momento de elaborarse las Metas del Milenio la discapacidad no era un asunto discutido, por
lo que en ellas no se visibilizé el tema del todo. Representaba una oportunidad perdida para el
movimiento de las personas con discapacidad. Aprendidas las lecciones y contando con la
experiencia relevante de haber podido participar en el proceso de la elaboracién de la Convencién,
no se dej6 pasar la oportunidad en el 2015 cuando se revisaron las Metas del Milenio y se establecio
la Agenda 2030 con sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La discapacidad se menciona
directamente en 5 de los 17 objetivos y su relacidén se ha hecho visible en todo el documento. La
inclusion social de las personas con discapacidad cobra vida especificamente en al objetivo 10,
reduccion de las desigualdades, 11, ciudades y comunidades sostenibles, donde se subraya acerca
del disefio universal y la creacion de espacios accesibles, los objetivos 4 y 8 sobre educacion
de calidad, trabajo decente y crecimiento econdmico, procurando asi acercarse a algunos de los
derechos sociales y econdomicos. Ademas, el objetivo 17 habla sobre la implementacion de los
objetivos y la importancia de crear alianzas y crear informacion que incluya datos desagregados
por discapacidad. Los Objetivos del Desarrollo Sostenible representan una gran oportunidad para
concretar la implementacion de la Convencion.

Convenciodn Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de
Discriminaciéon contra las Personas con Discapacidad

Las organizaciones internacionales regionales han establecido sistemas de proteccién de derechos
humanos que, en general, complementan el sistema universal de los derechos (la ONU). El Sistema
Interamericano de Derechos Humanos, que pertenece a la Organizacién de Estados Americanos
(OEA), aprobd en el afo 1999 la Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las
Formas de discriminacion contra las personas con discapacidad (CIADDIS). La aprobacion
de esta convencion fue complementaria a las Normas Uniformes de la ONU, como lo es a la
Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad, siendo esta ultima siempre de
mayor jerarquia. La complementariedad de los tratados se genera porque la CIADDIS trata de la
no discriminacion, mientras la CDPD se basa en una conceptualizacion mas amplia como es la
combinacion de desarrollo social, derechos humanos y no discriminacion.
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Una diferencia importante entre los dos tratados (CIADDIS y CDPD) es que la Convencién de la
OEA tiene un mecanismo de recepcion de denuncias, que se pueden resolver primeramente a
través del sistema interamericano (Comision Interamericana de Derechos Humanos, CIDH) y si no
se encuentra solucion a través de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CortelDH). Esta
ultima es una instancia judicial que puede emitir un fallo sobre los casos de discriminacion. Estos
caminos se recurren cuando ya se ha agotado la via interna, es decir, los 6rganos judiciales propios
de cada pais. El Comité de la CDPD no es un juzgado, por lo que no puede emitir un fallo o exigir
por ejemplo una indemnizacién a favor de una persona con discapacidad. La CIADDIS no ha tenido
mucha fuerza para su implementacion en los paises miembros, a pesar de que la OEA declaré un
Decenio de las Américas por los Derechos y la Dignidad de las personas con discapacidad (2006-
2016) y luego definié un Programa de Accion para el mismo periodo. En el 2007 se establecio el
Comité Anti-Discriminacion de la OEA, que deberia velar por este tema. Para el periodo 2017-2021
la Comisién Interamericana de Derechos Humanos identifico la situaciéon de los derechos humanos
de las personas con discapacidad como uno de sus temas prioritarios.

Legislaciones de Nicaragua y Honduras que protegen a las personas con
discapacidad

En Nicaragua la Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad (Ley 763) es el pilar mas
fuerte para proteger los derechos de las personas con discapacidad. Esta ley, aprobada en el 2011,
adopta muchos de los conceptos y contenidos de la Convencion. El reglamento de esta ley fue
aprobado tres afios después, en febrero del 2014. También existe la Norma Técnica de Accesibilidad
(NTON 12-0006-04), que es una herramienta importante para crear condiciones de accesibilidad.

Aunque las organizaciones de personas con discapacidad nicaraglienses consideran que la
existencia de la ley es una oportunidad grande para exigir sus derechos, estas admiten también
que aun hay mucho camino por recorrer para que los derechos se realicen.

No obstante, tras la aprobacion de la Ley 763 ha sido importante también la abolicion de términos
peyorativos y medidas de no discriminacion relacionados con las personas con discapacidad en
otras leyes, como en la Ley de Familia, la Ley General de Educacién, el Cédigo Procesal Civil y la
Ley Integral contra la Violencia hacia la Mujer.

La Ley de Lenguaje de Sefias Nicaraguense (Ley 675, 2007), cuyo objetivo es reconocer y regular
el lenguaje de sefias nicaraguense como lengua de las personas con discapacidad auditiva en
Nicaragua, fue promulgado en el afo 2007 y la Ley de Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas con Enfermedades Mentales (Ley 650) del afio 2008 esta en proceso de ser reformada,
porque no corresponde con la normativa internacional en la materia.
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En Honduras la ley vigente en materia de discapacidad es el Decreto No 160-2005. Sin embargo,
las organizaciones de personas con discapacidad hondurenas han presentado propuestas de una
nueva ley (Ley de Desarrollo Inclusivo, presentada por primera vez en el 2014 y por segunda vez
en 2019) para derogar la ley vigente y para lograr una mejor armonizacion de la ley nacional con
la Convencion.

En Honduras existe también una Politica Publica de los Derechos de las Personas con Discapacidad
y su Inclusién Social, publicada en el afio 2013, y si bien es el documento que mas se alinea con la
Convencidn, no se ha puesto en practica el Plan Estratégico de implementacion de dicha politica,
por lo que no ha tenido una real aplicabilidad. La Direccion General de Desarrollo para las
Personas con Discapacidad (DIGEDEPDI) elaboré en el 2011 el Plan Nacional de Accesibilidad
Universal, sin embargo este carece de valor legal.

En el afio 2014, a través del Decreto No. 321-2013, se publico la Ley de la Lengua de Sehas
Hondurena (LESHO), que igualmente carece de implementacion.

El actual Gobierno de Honduras, dentro de un programa social “Vida mejor”, promueve el programa
“Honduras para Todos”, especializado en atender a las personas con discapacidad en dos
departamentos de Honduras.

En las dos ultimas décadas se ha producido una mejoria significativa en los marcos legales y
conceptuales tanto a nivel internacional como nacional. Sin embargo, aun hay mucho trecho para
lograr que los derechos se realicen en la practica. En el trabajo de educar, exigir y monitorear,
las organizaciones de personas con discapacidad juegan un papel esencial en cada territorio,
desde el nivel local, departamental, nacional e internacional. Para alcanzar una mayor eficiencia
es oportuno que estas organizaciones formen alianzas con otras que defiendan derechos de otros
grupos partiendo del hecho de que sus luchas no son diferentes sino complementarias.
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Sitios web de referencia

Estadisticas:
Statista: Estadisticas de poblaciones de Latinoamérica y el Caribe: bit.ly/3hDnR4D
Accesibilidad:

Pautas pasa la accesibilidad del Contenido web: http://www.w3c.es
Prueba la accesibilidad de tu sitio web: http://www.tawdis.net

Disefo universal, arquitectura: https://bit.ly/3fe1eSR

Autonomia y disefio universal: https://bit.ly/2CYhzOJ

Derechos Humanos, general:

Oficina de Alto Comisionado de derechos humanos: https://bit.ly/2EIuBAM
OEAy discapacidad: https://bit.ly/3bppdOS

https://bit.ly/31PNFWh

Acceso a Justicia:

Sobre acceso a justicia de las personas con discapacidad: bit.ly/31a6emq
Acceso a justicia de mujeres con discapacidad: bit.ly/30VGoCD

Otros:

Interseccion Discapacidad y género: https://bit.ly/3jAxXoQ

Diccionario de Accion humanitaria y Cooperacion al desarrollo: https://bit.ly/3jG41Xy
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