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“Reduccion y prevencion de los impactos negativos, como también de situaciones
humanitarias de emergencia a raiz de desastres causados por inundaciones en
poblacion muy vulnerable y viviendo en la pobreza de las cuencas hidrograficas
de los rios Goascoran, Nacaome, Lempa y Acelhuate en Honduras y El Salvador, en
Centroamérica a traves de la preparacion y prevencion ante desastres”.
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El cuademillo 3. “Implementacion y Administracion de Albergues Inclusivos”
es el primer tercer tema de la serie "‘Aprendiendo a gestionar los riesgos
de desastres en mi comunidad’, cuyo objetivo es fortalecer capacidades
locales de las comunidades para enfrentar y sobreponerse ante diferentes
eventos extremos generadores de desastres con un enfoque de inclusion de

OBJETIVOS DE LA GUI personas con discapacidad y adultos mayores.
Esta guia permitira ) ) “ ) .
conocer como deben Esta serie se realiza en el marco del proyecto ‘Reduccion y prevencion de
funcionar los albergues los impactos negativos, como tambiéen de situaciones humanitarias de emer-
temporales. gencia a raiz de desastres causados por inundaciones en poblacion muy

vulnerable y viviendo en la pobreza de las cuencas hidrograficas de los
rios Goascoran, Nacaome, Lempa y Acelhuate en Honduras y El Salvador,
. en Centroamerica a traves de la preparacion revencion ante desastres’,
IMPORTANCIA DE LA GUIA ) prep /P

ejecutado por la Asociacion Fundacion para la Cooperacion y el Desar-
Mediante la presente guia conocemos rollo Comunal de El Salvador, CORDES, y Ayuda en Accion, con el apoyo
las medidas sobre como debemos actuar financiero de Ministerio de Asuntos Exteriores de la Republica Federal de

. . fratar a hombres, mujeres, nifos, nifas, ] . .
Durante una emergencia por lluvias, E/)@rsonos con discapacidad y personas Alemania - AA, Arbeiter-Samariter-Bund - ASB.

. . .
mundqaon@s y oftras, |Os'p€rsonOs adultas  mayores  en  los  albergues [ |
que viven en lugares de riesgo

! temporales.
deben evacuar sus casas. /l
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Principios de esta guia

Esta guia contribuird a que todas
las instituciones trabajen de forma
coordinada para atender a las

Universalidad de los derechos humanos: Los derechos de personas en condicion de albergadas
todas las personas deberdn ser respetados. con la participacion de la comunidad.

No discriminacion: Todas las personas deberan ser tratadas
sin discriminacion por sexo, orientacion sexual, edad, idioma,
religion, opinion politica y etnia.

Interés superior de la nina y el nifo: Todas las nifas y ninos
deberan ser las primeras personas en ser protegidas y atendidas.
En toda situacion se debe asegurar prioritariamente el ¢jercicio
y disfrute de los derechos de las nifias y los nifos.

Principio de prioridad absoluta de los ninos, ninas y de
adolescentes en condicion de albergados. Las nifas, nifios v
adolescentes deben ser los primeros en la asignacion
de recursos para el cumplimiento de sus derechos;
tener acceso a los servicios publicos y prestacion de
auxilio 'y afencion en situaciones de  vulnerabilidad.

Atencion inmediata: En situaciones de emergencia la atencion
debe ser inmediata y durante el tiempo que sea necesario.

Principio de proteccion: Sera primordial la proteccion de la
vidag, la integridad fisico, psicologica y moral, la libertad vy la
seguridad de las personas en condicion de albergadas.

Medidas iddéneas: La atencion y proteccion de las personas
en condicion de albergadas debe ofrecerse de acuerdo a las
necesidades especi cas de cada una.

Participacion: Las instituciones u organizaciones fomentaran
que las personas en condicion de albergadas participen en las Esta guia permitira que todas las personas
actividades de organizacion del albergue temporal, desde la en condicion de albergadas, conozcan
identificacion y planificacion; hasta su funcionamiento y cierre.

todos sus derechos.
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| Tipos de albergue]

Pueden existir 3
tipos de albergues:

Un albergue temporal es un espacio para
dar proteccion a las personas que han
sido desplazadas por una emergencia o
estan en riesgo de sufrirla.

La atencion en los albergues temporales
debe ser completa, y deben contar con:
Alojamiento, seguridad, atencion medica, , ; | € ) |
agua y alimentacion, entre otras cosas. ' __ ._ ‘ Albergue Familiar
5 Es en la casa de una familia
que alberga a otra en una zona
segura.
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un albergue temporal " Q

v/ “Albergue comunitario
,, en instalacion cerrada

Puede funcionar en casas comunales,
iglesias, polideportivos, locales de empresas,
escuelas u ofros que cumplan con las
condiciones minimas.

Espacio suficiente para movilizarse dentro de ¢l
y acceso a luz natural.

Para proteger del frio, el calor,
el viento vy lluvia, manteniendo
~ una femperatura adecuada.

Cercano a acceso vial y transporte disponible.

Deben ser habitables y seguros para resguardarse
y estar ubicados en zona libre de riesgo.

Espacio propiamente distribuido e iluminado,
debe permitir un area de 3.5 m por persona.

Albergue comunitario
tipo campana

Son tiendas de camparfia o viviendas
desmontables ubicadas en espacios
abiertos: terrenos municipales, estatales
o privados, canchas o estadios de-
portivos, parques, otfros. Este albergue
se utiliza mas cuando la emergencia se
debe a un terremoto.

Se debe proteger el estado fisico,
sexual y psicologico de las personas
en condicion de albergadas.

Deben de manejarse con profunda
confidencialidad: Listados de personas,
censos, libros de visitas, inventarios, etc.
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Identificacion y preparacion
\ previa del albergue:

Se debe escoger los locales de acuerdo Administracion
Bod al tipo de emergencia: lluvia, terremoto,
QRIZRIRE erupciones, tsunamis o incendios.

Puesto de salud

Ademds los albergues seran equipados
por las autoridades y las comisiones de
proteccion civil.

B\
o
Dormitorios GO‘%.

Dormﬁonosbsp.

-

¢Que te parece este lugar (M
para albergue temporal?

Me parece bien pues tiene
bafos, agua potable, energia
. electrica y ubicado en una
ZONA segura

area de recreacion cuidado de animales
domesticos.
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Paso 2: Respuesta y atencion

Pasos para el funcionamiento

de un albergue temporail:

Paso |: Apertura del albergue

Se hard una acta de

apertura que debe llevar

los siguientes datos:
Fecha y hora.

Nombre y ubicacion.

Nombre de la persona
que entrega el albergue.

Nombre de la persona
que recibe el albergue.

Aspectos a considerar:

. ” . Todas las personas deben estar registradas v
¢cuando aperturar un albergue® Gorupadas por comunidad.

- Bl coordinador del albegue claborard un censo
Se abrira  un albergue general por familia.
temporal cuando se declare
alerta en el municipio, en
todo el pais o cuando una

comunidad esté en riesgo.

También cuando una
comunidad sea afectada

’o esté¢ en riesgo de serlo
pOr una emergencia.

Se deben escoger las ) . .
personas que coordinardn . Enlos primeros tres dias elaborar una lista de nece-

el albergue temporal. sidades basicas.

. La persona coordinadora del albergue organizara
los comites para la atencion de la poblacion.
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Responsabilidades dentro del albergue

Ayuda en la cocina para preparar alimentos.

Seguridad y sana convivencia.

La participacion de las familias.
La asignacion de las distintas actividades.

La distribucion de alimentracion de igual
forma para todos.

En la respuesta y atencion dentro del albergue
se deben de organizar los siguientes comites:

® Alimentacion y nutricion ® Salud y saneamiento basico
® Atencién integral a nifez ® Prevencion de la violencia y
y adolescencia atencidn a grupos prioritarios
® Seguridad ® Educacion

Manejo de la bodega.

Guia prdactica para albergues temporales 14

Comité de alimentacion y nutricion

Elaboraciéon de men variado Solicitar colaboracion para
con los alimentos y recursos la cocing, involucrando a
de cocina que se disponga. todas las personas.

Control de almacenamiento,
manipulacién, elaboracioén,
existencia y consumo de los
alimentos, utensilios de cocina,
y limpieza.
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Garantizar la calidad del
Comité de salud y saneamiento basico ' Agua para su consumo.

El agua debe estar clorada o hervida.

Coordinar acciones de vigilancia y
control de enfermedades recurren-

tes y cuando sea necesario, referir

al enfermo a un establecimiento de
salud.

El albergue debe contar con agua
limpia siempre. Si no tiene, se debe
buscar una fuente cercana. Cada
persona necesita unos 19 litros de
Ul J - _ agua por dia para beber, aseo
Controlar la  manipulacion  de gV «& 4 personal, lavado de ropg, etc.

' desechos alimenticios y sélidos, ¥

- climinar aguas estancadas,

 prevenir proliferaciéon de plagas.

Gestion y manejo correcto
de botiquin de primeros
auxilios.
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Comité de atencién integral Comité de Prevencion de la violencia
ninez y adolescencia y de atencion a grupos prioritarios

Participar en la elaboraciéon
de las normas de convivencia.

Regular  los horarios de in-
greso y salida de las personas.

Facilitar espacios ludicos culturales,
recreativos, deportivos y educativos.

Realizar charlas contra el acoso vy
el abuso sexual y maltrato infantil.

' Velar porque las nifas y nifos
sean atendidos prioritariamente.

Casos que debe priorizar el comité:

Atencion especial a Personas Adulto-Mayor, identificando zonas que
potencialmente le sean de riesgo, coordinando con el comité de salud y
saneamiento basico para su atencion y tratamiento médico (que requiera)

Prevencion de Violencia de Género: Identificar e informar las zonas de
riesgo por motivos de género, promover la separacion de banos y
espacios, brindarles orientaciéon y apoyo a las personas que
atraviesan episodios de violencia.

Atencién  prioritaria a  personas con  discapacidad,  identificando
requerimientos particulares, registrando los articulos especiales que necesita,
facilitandole el acceso a servicios.




19 Guia practica para albergues temporales

Comité de Seguridad

Sus funciones principales son:

Coordinar con la jefatura de la PNC
para una comunicacién efectiva,
solicitando asi, junto a la Fuerza
Armada de El Salvador, vigilancia
alrededor de las instalaciones de
albergues.

Organizar grupos que velen por
el cumplimiento de las reglas del
Albergue, vigilancia y resguardo
constante, realizar procedimientos de
casos de manera oportuna para
atender victimas, implementar el plan
de evacuacion del albergue en
caso de emergencia.

,///,
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|dentificar y clasificar a la poblaciéon
infantil-adolescente de la comunidad,
adecuar espacios para realizar
actividades educativas y promover
el juego.
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comité de Educacion

Dialogar con las familias o
responsables enfatizando en
la importancia de continuar
la escolaridad.

Garantizar la atencidon a todos
los niveles educativos, con el
personal idéneo y recursos
adecuados.
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Paso 3: Cierre del Albergue

- Si, ahora debemos cerrar
y enfregarlo.

Hemos limpiado y dejado
en orden las instalaciones

¢En qué casos el albergue serd cerrado?
en estos casos:

Cuando el riesgo haya pasado. Si el albergue presenta dafos y riesgos.

Si baja mucho el numero de familias
en condicion de albergadas.

Actuaciones irregulares o ilicitas

maltrato,robo, hurto, extorsiones, violencia y faltas
en la prestacion de servicios, se debe reportar
ante el coordinador del albergue quien a su vez
lo reportard segun el caso a las autoridades
correspondientes: PNC, Juzgados Especializados
de Nifiez y Adolescencia,

‘ Al detectar acciones como acoso, abuso sexual,
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