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1. Antecedentes

Segun los principales referentes de la accion humanitaria mundial (Esfera, ECHO, IASC), se reconoce
gue las personas con discapacidad son desproporcionadamente afectadas por conflictos vy
situaciones de emergencia y que su tasa de mortalidad es de dos a cuatro veces mayor que la de las
personas sin discapacidad. La crisis generada por la pandemia del nuevo coronavirus parece estar
confirmando estas afirmaciones en la actualidad, aunque nuevamente en esta ocasion los datos
sobre personas con discapacidad muertas o afectadas estas ausentes.

Muchos gobiernos del mundo y de Latinoamérica estan ofreciendo ayudas econdmicas, fiscales o de
otro tipo a empresas y a personas que han perdido su trabajo o han visto reducidos sus ingresos a
causa de la pandemia. La visibilizacion de las personas con discapacidad debe concretarse en ayudas
que lleguen también a las familias con al menos un miembro con discapacidad (el 31% de las familias
guatemaltecas, en el caso de la reciente Encuesta Nacional de Discapacidad en Guatemala, que
aplicé las preguntas del grupo de Washington). Y solo podremos saber si esas familias con miembros
con discapacidad, con mayores probabilidades de ser pobres, han sido receptoras de esas ayudas
estatales o internacionales si las instituciones cuentan con datos desagregados de sus beneficiarios y
sus familias. Solo asi podremos comprobar que la inclusidn es real. Un doble reto de visibilizacion: en
la participacion en bonos, servicios o programas, y en datos y estadisticas fiables.

Visibilizar a las personas con discapacidad empieza por saber qué esta pasando con ellas. Para ello se
requieren investigaciones y diagndsticos de necesidades que clarifiquen las dificultades vy
necesidades que vive este colectivo, también en comparaciéon con lo vivido por las personas sin
discapacidad. Es preciso, evidenciar las consecuencias de la pandemia en las personas con
discapacidad y sus familias, para impulsar y poner en practica medidas especificas al respecto v,
sobre todo, para transversalizar la perspectiva de discapacidad en todos los programas, servicios o
politicas estatales o de cooperacidn internacional.

El reto para los gobiernos, los donantes y actores de cooperacién sigue siendo no invisibilizar a las
personas con discapacidad en sus programas e impulsar en ellos la reducciéon de brechas entre
personas con y sin discapacidad en los ambitos sociales, econdmicos y politicos. Todo ello, desde la
consulta a las personas con discapacidad, sus familias y organizaciones para el disefio e
implementacién de proyectos y politicas locales y de cooperacidn, para hacer efectivo el lema tantas
veces demandado por sus organizaciones: “Nada de nosotros sin nosotros”.

Con estos antecedentes este proyecto se propone lograr compromisos institucionales para la puesta
en practica de la inclusién de personas con discapacidad en tiempos de pandemia y posteriores. El
proyecto plantea que los intereses y las demandas de las personas con discapacidad se integren en



procesos, estrategias y politicas nacionales y regionales. Para ello, también se fomentan procesos
locales para aumentar la resiliencia local y la inclusidn de las personas con discapacidad que puedan
ser divulgados y replicados, y procesos de aprendizaje y aplicacidn conjunta por parte de las
organizaciones de personas con discapacidad, los sistemas nacionales de GR y otros actores clave.

Nace de esta manera el primer bosquejo de proyecto que da origen al presente estudio de
prefactibilidad y cuya nota de concepto ya ha sido priorizada por el Ministerio Federal de
Cooperacion Econdmica y Desarrollo (BMZ) en el marco de las subvenciones que otorgaran en el
2021. Para acceder a esta subvencion, ASB debe preparar y entregar antes del 15 de mayo de 2021
una propuesta completa, la cual debe estar respaldada vy justificada por el presente estudio de
prefactibilidad.

2. Objetivo del estudio

El presente estudio tiene como objetivo analizar la factibilidad de implementar un proyecto cuyo
objetivo es incluir a las personas con discapacidad y sus familias en los procesos de respuesta y
recuperacion ante la crisis generada por la pandemia COVID-19.

El estudio debera abarcar, sin limitarse a ello, los dmbitos que se especifican y describen en el
capitulo 5 del presente documento.

Los resultados del presente estudio servirdn como base para la formulacidon de una propuesta de
proyecto para el BMZ de Alemania, dando indicaciones precisas, limites fisicos y horizontes de disefio
a tener en cuenta en la formulacion definitiva.

Como resultado de la consultoria, el documento final deberd poner especial énfasis en dar
recomendaciones sobre la ldgica de intervencidn, de la que se da un avance en el apartado 3 de los
presentes TdR.

3. Alcance y organizacion del proyecto previsto

A continuacién, se presentan los elementos bdsicos del proyecto contenidos en la nota de concepto
que ha sido priorizada por el BMZ. Con actividades preliminares, a titulo de ejemplo.

3.1. Impacto, Outcomes y Outputs

Impacto (objetivo general)
Promover el cumplimiento de los derechos de las personas con discapacidad y reducir la
invisibilizacidn y exclusion de las personas con discapacidad
en la crisis generada por la pandemia de la COVID-19

Objetivo del proyecto

Incluir a las personas con discapacidad y sus familias en los procesos de respuesta y recuperacién
ante la crisis generada por la pandemia COVID-19 en Latinoamérica y el Caribe

Linea de accion 1:

Las personas con discapacidad, sus familias y sus organizaciones mejoran su resiliencia para afrontar
la pandemia COVID-19 y sus consecuencias socioecondémicas.
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Actividades identificadas de forma preliminar

-Programa de apoyo psicosocial grupal e individual accesible.

-Desarrollo de materiales para cuidadores y NNA con discapacidad sobre el manejo de la ansiedad
durante la emergencia de la COVID-19.

-Elaboracién y difusion de protocolos, materiales y rutas de atencidn a personas contagiadas con
COVID-19 en formatos accesibles.

-Programa de entrega de medicamentos.

-Talleres sobre difusién de las directrices del IASC de inclusién de las personas con discapacidad en
las accidn humanitaria.

-Talleres de formacién en liderazgo, procesos de empoderamiento y fortalecimiento de las OPD.

-Empoderamiento de mujeres con discapacidad, incluyendo grupos minoritarios como mujeres
indigenas, afrodescendientes y otras.

-Impulso a emprendimientos de personas con discapacidad.

-Capacitacién a organizaciones de personas con discapacidad y sus familias para el reconocimiento
de sus derechos y la inclusion en las acciones de recuperacién del gobierno en post pandemia.

-Apoyo al retorno de estudiantes con discapacidad, incluidos los nifios migrantes en edad escolar, a
las aulas educativas.

-Disefio y elaboracion de bases de datos con la informacidn de las personas con discapacidad.
-Campafia de comunicacion sobre los derechos de las personas con discapacidad y sus familias.
-Diplomado virtual en Inclusién Laboral.

-Formacioén virtual a personas ciegas y con baja vision en temas de informatica, lectores de pantallay
plataformas virtuales.

Linea de accion 2:

Establecimiento de relaciones de incidencia y colaboracidn con instituciones publicas para
recoleccidn de datos y reduccién de brechas por discapacidad.

Actividades identificadas de forma preliminar

-Diagnostico para definir prioridades de las personas con discapacidad frente a la pandemia, con
enfoque diferencial (género, etnias, grupo etario, migrantes).

-Elaboracién de documento con lineas de accidn para incidencia en gobiernos locales.

-Jornadas de trabajo con entidades publicas encargadas de la recoleccidn de datos y registro de
personas con discapacidad.

- Establecimiento de promotores comunitarios y provisién de sesiones de sensibilizacion sobre
discapacidad e inclusidn e informacidn sobre los servicios disponibles.

-Recoleccién de informacion de la situacidn de las personas con discapacidad, para la elaboracién del
informe alternativo de seguimiento a la implementacion de la CDPD.

-Concientizacidon y desarrollo de capacidades de actores clave (agentes humanitarios, ONG,
gobiernos) institucionales sobre la no discriminacién y la inclusién de las personas con discapacidad.
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-Asesoramiento para reducir barreras a las Personas con discapacidad y personas mayores en los
servicios de ayuda y proteccién de las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

-Apoyo técnico a alcaldias municipales para garantizar la inclusién de las personas con discapacidad
en el disefio, prestacion y seguimiento de los servicios.

-Campafiia de concienciacidon para empresarios y sector publico sobre inclusion laboral de personas
con discapacidad.

-Fortalecimiento de las OPD en Venezuela desde el punto de vista técnico y operacional.

Linea de accion 3:

Fortalecimiento de redes latinoamericanas clave (RIADIS, Red GIRDD LAC) para mayor visibilidad e
incidencia sobre los derechos de personas con discapacidad en la regidn.

Actividades identificadas de forma preliminar

-Observatorio regional de RIADIS sobre los derechos de las personas con discapacidad.
-Foros internacionales de intercambio sobre los avances de la implementacién de la CDPD y los ODS.
-Apoyo al desarrollo de informes alternativos para los convenciones y tratados internacionales.

-Capacitaciones en entornos virtuales accesibles sobre la CDPD y los ODS, con el apoyo de
universidades.

-Elaboracién de publicaciones para la regién de las Américas y accesible sobre gestién inclusiva de
riesgos en desastres.

-Encuentro de organizaciones e instituciones la Red GIRDD LAC para fortalecer y promover
estrategias de la red

3.2. Ambito geografico de actuacion del proyecto

Para las actividades previstas a nivel local, los territorios serdan aquellos que sean identificados por la
presente consultoria debiendo estos:

1. Formar parte de Colombia y Venezuela.

2. Ser territorios de paises del proyecto afectados por los diferentes impactos sanitarios y
socioecondmicos de la pandemia.

3. Que se encuentren en zonas de trabajo o influencia de los socios locales que se identifiquen y
donde se encuentren fortalezas del movimiento organizado de las personas con discapacidad. Al
estar preidentificados ASDOWN y CONALIVI en Colombia, Fundacidn Vanessa Peretti en Venezuela y
RIADIS (Latinoamérica y el Caribe), debera darse prioridad a sus respectivas zonas de trabajo.

Algunas identificadas de forma preliminar en los paises son: Bucaramanga, Cartagena, Cucuta,
Riohacha, Santa Marta, Sincelejo, Valledupar y Villavicencio (Colombia), Estado Miranda, municipio
Zamora y Rivas; Nueva Esparta, municipio Macanao y Porlamar; y Distrito Capital municipio
Libertador (Venezuela).

Para actividades a nivel regional se entenderd como dmbito de actuacidn el conjunto de paises de
Latinoamérica y el Caribe en el que se desenvuelve RIADIS.
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3.3. El responsable del proyecto

Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland (ASB) serd la organizacion responsable del proyecto ante el
Gobierno de Alemania (BMZ). Es una ONG alemana sin fines de lucro, apolitica, y aconfesional,
fundada en el afio 1888. Actualmente tiene unos 30.000 empleados/as, 1.3 millones de socios y mas
de 10.000 voluntarios. En Alemania, ASB presta servicios sociales y de emergencia principalmente a
personas con discapacidad, adultos mayores y nifios/as y jovenes.

En el dmbito de la cooperacidn internacional, ASB tiene presencia en 16 paises y se enfoca
prioritariamente en ayuda humanitaria de emergencia en los sectores de salud y WASH y en la
prevencion y preparacién ante desastres con un enfoque inclusivo a personas con discapacidad.
Otras areas focales de ASB en el ambito internacional son el apoyo al retorno y la reintegracién de
poblacién desplazada y refugiada y a la inclusidn social. En Centroamérica, ASB ha estado presente
desde el ano 2000 ejecutando diversos proyectos de respuesta a emergencias y de reduccion de
riesgos ante desastres.

Se presenta este proyecto como una propuesta de ASB, conjuntamente con sus socios locales
preidentificados, que se citan en el apartado 5.
3.4. Fecha tentativa de ejecucion

01 septiembre 2021 a 30 abril 2024 (32 meses).

3.5. Costo y financiacién tentativos del proyecto

El presupuesto tentativo del proyecto podria ascender a un total de 1.111.111 EUR, compuesto por:

Fuente de financiacion Monto (en €) %
BMZ (Gobierno de Alemania) 1.000.000 € 90%
Cofinanciacién 111.111 € 10%
Total 1.111.111 € 100%

3.6. Modelo de gerencia del proyecto

Los socios locales que seran identificados y seleccionados a través de este diagndstico seran
responsables del desarrollo general del proyecto, de la planificacién e implementacion de las
actividades del proyecto y el logro de los resultados y objetivos previstos y de la gestion
presupuestaria.

ASB tendra un rol de supervisidon y apoyo técnico y metodoldgico, haciendo seguimiento tanto del
avance del proyecto como de la gestidn presupuestaria.

La planificacién, implementacion y evaluacién del proyecto se coordinara en estrecha colaboracidn
con los actores locales.

4. Metodologia del estudio

4.1 Métodos y técnicas para la recopilacion de la informacion
El presente estudio deberd usar varias de las siguientes técnicas de recopilacién de informacion:

= Revision de fuentes secundarias.
= Reuniones / grupos focales.
= Un taller regional de consulta y validacidn (virtual, de forma mas probable).
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Entrevistas semiestructuradas (presenciales o telefdnicas).

Encuestas simples / cuestionarios autoaplicados (presenciales, telefonicas, on-line, email).
Observacion directa.

Otros medios que sirvan para dar insumos al estudio de factibilidad o a la linea de base

(entregada como anexo), que proporcionara valores de partida de indicadores del proyecto.

4.2 Participacion en la implementacidn del presente diagndstico

El presente diagndstico debera involucrar directamente a actores claves a nivel local, nacional y
regional, potenciales grupos metas, potenciales organizaciones implementadoras y personal de ASB,
Asdown Colombia, CONALIVI, Fundacion Vanessa Peretti y RIADIS.

4.3 Abordaje de diferentes vertientes de la viabilidad

El presente estudio debe valorar la prefactibilidad o viabilidad del proyecto, asegurando calidad y
sostenibilidad en sus resultados, tomando como referencia el horizonte de tiempo previsto (32
meses). El estudio deberd abarcar el andlisis de la viabilidad en sus diferentes vertientes:

organizacional

Tipo de
vialzilidad Posibles temas (indicativos)
Viabilidad = Capacidad técnica y de gestion del proyecto de los socios potenciales

Capacidad financiera y legalidad de los socios potenciales
Capacidad de trabajo en redes e incidencia y abogacia ante tomadores de decisiones

Viabilidad = Condiciones y voluntades para articular las acciones del proyecto con las instituciones
institucional publicas, autoridades locales, nacionales y regional relevantes
= Capacidades en dichas instituciones gubernamentales para atender la tematica.
= Concordancia y complementariedades con las politicas publicas, estrategias y planes
institucionales a nivel nacional y local, como también en relacién a las acciones
priorizadas en dichas estrategias y planes.
Viabilidad = Situacidn politica en los paises y su relacion con la ejecucién del proyecto, incluyendo
politica el efecto de los procesos electorales, rotacion de personal de las instituciones
publicas y los apoyos politicos necesarios a nivel local y nacional
Viabilidad ] L . . .
. . = Fuentes de financiacion previstas y probabilidad de acceso a dichas fuentes
financiera
Viabilidad = El presupuesto previsto es suficiente para ejecutar las actividades, lograr los
econdmica resultados, objetivos e impactos que se pretenden.
Viabilidad . , . .
, . = (El proyecto es técnicamente realizable?
técnicay . , . . .
. = ¢(latecnologia que se pretende introducir es sostenible?
tecnoldgica
Viabilidad = Efecto directo o indirecto, positivo o negativo sobre el medio ambiente como
ambiental consecuencia de la implementacion de las actividades del proyecto. En caso de
efecto negativo, identificar las medidas para evitarlo o reducirlo.
Viabilidad = El proyecto se ajusta y considera habitos, costumbres, tradiciones y creencias locales
cultural en sus acciones; no propone acciones que puedan ser inapropiadas o rechazadas

socialmente.

Viabilidad social

El grado y la forma en que la participacién de los actores claves es considerada.
La rentabilidad social del proyecto.

Posibles efectos negativos o positivos para grupos diferentes de la poblacion
beneficiaria.
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5. Alcance del estudio

El presente estudio debe abarcar los siguientes dmbitos:

5.1 Propdsito, objetivos y metodologia del estudio

En este primer apartado del estudio deberd darse a conocer la razén o las razones especificas para la
realizacion del estudio de factibilidad y sus objetivos, que incluye orientaciones sobre la utilizacion de
los resultados para el desarrollo del disefo, de la planificacidn y la ejecucion del proyecto.

En este apartado se detallard brevemente la metodologia usada para realizar el estudio y el plan de
trabajo puesto en practica, dando a conocer el alcance del estudio en términos de tiempo y la
cobertura geografica, dreas o sectores especificos, etc.

5.2 Analisis de la problematica y de necesidades.

El presente estudio debe constatar y analizar la problematica y las necesidades de las personas con
discapacidad en el dmbito de la gestidn del riesgo de desastres. Esto incluye un analisis de los marcos
normativos y de politicas para la gestion del riesgo en la region y para la inclusidn de personas con
discapacidad.

Debera indagarse en la experiencia anterior de proyectos y programas similares en los paises u otros
de la regién latinoamericana, en otros estudios y andlisis que puedan utilizarse como base para la
elaboracion del estudio de viabilidad, asi como en el origen de la idea del proyecto. Todo ello servira
para dar recomendaciones especificas a las organizaciones que lleven a cabo el proyecto con miras a
su planificacidn y ejecucidn, también en cuanto al ambito geografico de actuacion.

Adicionalmente al analisis, debera entregarse como producto un drbol de problemas que se adjunta
al informe final como anexo. El arbol de problemas o necesidades expresara las causas y las
consecuencias de los problemas clave que motivan este proyecto. Este arbol de problemas debera
tener en cuenta el contexto socio-politico y cultural.

5.3 Analisis de socios ejecutores

Serdn las contrapartes locales que identifique el presente estudio. Hasta la fecha han sido pre-
identificadas las siguientes organizaciones como potenciales socios implementadores:

Pais Potenciales socios implementadores Tipo de organizacion

Asdown (Asociacion colombiana Sindrome de Down - | ONG local colombiana
Asdown Colombia)
CONALIVI (Coordinadora Nacional de Organizaciones | ONG local colombiana

Colombia

Colombia de Personas con Limitacion Visual)
Venezuela Fundacion Vanessa Peretti ONG local venezolana
RIADIS (Red Latinoamericana de Organizaciones no Red latinoamericana de ONG
Regional Gubernamentales de Personas con Discapacidad y sus
Familias)

En la region ya ha habido varias experiencias de colaboracion entre ASB y organizaciones de RIADIS,
fundamentalmente en proyectos de promocién de la inclusion de personas con discapacidad en el
ambito de la gestion del riesgo de desastres y de la accién humanitaria en Centroamérica. Las
organizaciones de RIADIS que colaboraron en este proyecto del BMZ (2016-2020) fueron: FECONORI
(Nicaragua), FENOPDIH (Honduras), Fundacion Sendas (El Salvador) y la Asociacion Nacional de
Ciegos de Guatemala. Con las dos primeras organizaciones también ASB ha implementado en los
ultimos 3 afios un proyecto binacional financiado por la Unién Europea para promover el
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cumplimiento de la Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
en ambos paises.

ASB ha firmado convenios de colaboracidn con RIADIS y con esta red ha desarrollado también
acciones conjuntas principalmente en el ambito de la inclusiéon de personas con discapacidad en la
accion humanitaria: realizacion de foros regionales, participacidn conjunta en Plataformas
internacional sobre RRD, talleres de validacién y capacitacion sobre guias globales (como en el caso
de las directrices del IASC para la inclusion de las personas con discapacidad en la acciéon
humanitaria), etc.

En este estudio se determinara la capacidad que tienen estas organizaciones locales, en el dmbito
institucional, técnico, de personal y en términos financieros, asi como se determinaran medidas
necesarias que fortalezcan las capacidades de los socios locales.

Se describird en qué medida los socios locales se identifican con el proyecto y se comprometen a que
sea un éxito, asi como la relacién entre socios locales y el grupo objetivo, otros actores clave o partes
interesadas También se daran recomendaciones para mejorar la interaccion y coordinacién entre los
socios y los diferentes actores clave del proyecto, desvelando si puede existir algin conflicto de
intereses, asi como los roles y responsabilidades que plantea tener cada una de las tres
organizaciones alemanas del consorcio.

El diagndstico debera identificar a los socios implementadores del proyecto, por lo cual deberd
presentar: una valoracion de las capacidades y competencias técnicas, institucionales vy
administrativas de cada socio; el valor agregado que aportara cada socio a la implementacion del
proyecto y al logro de los resultados y objetivos, el rol especifico que tendrd cada socio en la
formulacion, implementacidon y evaluacidn del proyecto. El diagndstico debera proponer una
estructura organizativa del proyecto, incluyendo roles y responsabilidades de ASB, socios
implementadores y actores claves.

5.4 Poblacidn beneficiaria y posibles actores clave o grupos de interés
Beneficiarios/as directos/as e indirectos previstos
El grupo de beneficiarios/as directos preliminar se compone de:

= Un grupo de municipios en donde se llevaran a cabo actividades que ayuden a fortalecer la
resiliencia de las personas con discapacidad y a reducir las brechas entre personas con y sin
discapacidad.

= Un nimero por determinar por el presente estudio de miembros de organizaciones de personas
con discapacidad y otras de sociedad civil cuyas capacidades seran fortalecidas.

= Un numero por determinar por el presente estudio de funcionarios publicos y otros actores clave
cuyas capacidades seran fortalecidas.

En este estudio se determinaran los beneficiarios directos del proyecto, proporcionando los criterios
usados en la seleccidon de este grupo objetivo. Para la descripciéon de este grupo objetivo o de
beneficiarios/as directos/as, también deberan ser usadas las preguntas siguientes:

- ¢éCudn homogéneo o heterogéneo es el grupo objetivo en términos de género, etnia, edad,
orientacioén sexual, idioma, capacidad, etc., y cdmo tendra que responder el proyecto a esto?

- ¢Cudles son las necesidades del grupo objetivo? ¢COmo se pueden abordar estas necesidades?

Pagina 8 de 16



- ¢Cudl es el papel del grupo objetivo en el contexto social mas amplio? ¢Qué conflictos de
intereses podrian surgir entre el grupo meta y otros grupos, como consecuencia del apoyo
proporcionado por el proyecto?

- ¢Cudl es el potencial del grupo objetivo especialmente con respecto al apropiamiento de la
temadtica y la capacidad local de resolucidon de problemas? ¢Cédmo se puede reforzar estas
capacidades?

El diagnostico deberd establecer, considerado el presupuesto disponible, alcance geografico vy
actividades previstas, entre otras, el nimero de beneficiarios/as directos/as que el proyecto
pretendera alcanzar y un nimero aproximado de beneficiarios indirectos del proyecto.

Posibles actores claves o grupos de interés
Preliminarmente han sido identificados empleados, funcionarios y miembros de:

e Organizaciones de personas con discapacidad o que proporcionan servicios para personas con
discapacidad.

e Redes de organizaciones de personas con discapacidad y organizaciones preocupadas por sus
derechos.

e Otras organizaciones locales e internacionales de la sociedad civil u ONG interesadas en los
derechos de las personas con discapacidad.

e Instituciones publicas nacionales.

e Alcaldias municipales.

e Organizaciones de las Naciones Unidas (OCHA, OIM, ACNUR, PNUD, UNDRR, etc.).

En este estudio se identificaran los actores clave que deben ser involucrados en el proyecto. Debera

presentarse un listado detallado de todos los actores claves que estaran involucrado directamente o

indirectamente en el proyecto, especificando sus intereses que pudiesen favorecer o perjudicar la

implementacién del proyecto y su rol especifico en este proyecto. Para la descripcién de este grupo
objetivo o de sus beneficiarios/as directos/as, también deben ser usadas como referencia las
preguntas siguientes:

- ¢Quiénes son los principales actores gubernamentales y no gubernamentales que deben ser
involucradas en el proyecto? éCon quiénes se deberia trabajar prioritariamente?

- ¢De qué manera el proyecto previsto encaja con las estrategias y politicas de los gobiernos de la
region?

- ¢Cuales son los intereses de los actores clave en la tematica? ¢Puede haber alglin conflicto de
interés? ¢Se espera alguna relacidn entre el proyecto y otras intervenciones o proyectos en la
region? ¢CoOmo sera esto tenido en cuenta en la concepcidn del proyecto?

- ¢los actores comparten una comprension comun del problema y de los objetivos del proyecto
derivados de los mismos?

- ¢Qué tan fuerte es el apoyo de los diferentes grupos de interés al proyecto? ¢ Cudnta influencia
podrian ejercer sobre el proyecto? ¢Existen ya suscritos acuerdos entre grupos de interés?

5.5 Analisis de los criterios de calidad del proyecto (Criterios DAC, de OECD)

El diagndstico valorara las condiciones que ofrece el entorno actual que favorecen o no la buena
calidad de la intervencion (acciones del proyecto) asi como las medidas necesarias que deben
considerarse para asegurar los criterios de calidad de pertinencia/relevancia, eficacia, eficiencia,
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sostenibilidad e impacto!. Algunas de las preguntas que guiardn este andlisis pueden ser las
siguientes.

Relevancia:

¢ ¢Son las actividades previstas en el proyecto adecuadas para abordar el problema?

¢ iEl enfoque del proyecto aborda un problema clave para el desarrollo o algun tipo de restriccion en
el pais o en la regién?

e iEstd el enfoque del proyecto en linea con las necesidades de los grupos destinatarios?

¢ ¢Qué cambios se han previsto que hayan sido logrados por el proyecto después de que este
finalice?

b) Eficacia:

¢ ¢Cual es el enfoque del proyecto mds adecuado para alcanzar los objetivos?

¢ ¢Son las medidas y la metodologia elegida adecuadas para alcanzar el objetivo del proyecto? ¢Se
deben planificar actividades en el nivel meso y/o macro (enfoque multinivel) con el fin de que el
proyecto sea mas sostenible?

¢ ¢Se hard uso de sinergias con intervenciones apoyadas por otros donantes o programas?

¢ i Qué medidas el estudio recomienda para alcanzar los objetivos?

e iEn qué ldgica e hipdtesis de impacto del proyecto deberiamos basarnos? ¢ Cémo puede ser un
marco légico significativo, que incluya indicadores adecuados e informativos (con presentacién de un
primer borrador de indicadores y datos de linea de base)?

¢ iQuién va a monitorear los impactos? éCuando? ¢En qué intervalos?

c) Eficiencia:
¢ ¢Se pueden lograr los objetivos de una manera econémicamente eficiente a través del proyecto?
¢ ;i Qué recursos financieros, institucionales y humanos seran necesarios?

e ¢Sera posible aplicar las medidas previstas en el plazo asignado para el proyecto y con los recursos
gue se han previsto? éSera posible lograr los efectos deseados, y serd todo posible de una manera
econdmica y eficiente (en términos de relacidn coste-beneficio)?

d) Impacto:

e (El proyecto ayudara a lograr impactos mds amplios de desarrollo?

¢ :Qué objetivos e impactos derivados del analisis de problemas/necesidades deben alcanzarse, y
para qué grupos destinatarios?

¢ (En qué medida el proyecto tendrd un impacto estructural? ¢ En qué medida puede servir como
modelo y en qué medida va a tener un impacto amplio?

e ¢Seria aconsejable seguir un enfoque multinivel (micro, meso y macro) con el fin de aumentar la
eficacia y la significatividad del proyecto?

¢ (En qué medida los aspectos relacionados con la perspectiva de género, la inclusion de las
personas con discapacidad, la sensibilidad cultural, la sensibilidad al conflicto y los derechos
humanos se han incorporado en los objetivos y en las acciones del proyecto?

e) La sostenibilidad:

e ¢Durara el impacto positivo después de que el proyecto haya finalizado (sin mas apoyo externo)?
e iCémo puede la sostenibilidad de los resultados e impactos garantizarse y ser reforzada (desde la
perspectiva institucional, econdmica, social y ambiental)?

e iCudles son las funciones y responsabilidades de las instituciones gubernamentales y de las
organizaciones de la sociedad civil? ¢ En qué medida el proyecto serd capaz de construir sobre las

1 Criterios DAC, OECD: http://www.oecd.org/dac/evaluation/49756382.pdf
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capacidades locales, sobre las instituciones y sus procedimientos? ¢ Qué medidas e instrumentos son
los mds adecuados para aprovechar y reforzar el apropiamiento, la iniciativa, la participaciény la
capacidad local?

¢ ¢Qué barreras socioculturales pueden impedir el enfoque planificado? ¢ COmo se pueden superar?
¢ i Qué consecuencias y efectos negativos podrian ser el resultado de la ejecucion del proyecto? ¢En
qué medida serd posible considerar y tratar estos riesgos en la concepcion del proyecto (por ejemplo,
enfoque de no hacer dafio, monitoreo de impacto sensible a los conflictos, etc.)?

¢ i Qué riesgos estan involucrados en la implementacién del proyecto (riesgo personal para quienes
ejecutan el proyecto, riesgo institucional y de reputacién, riesgo contextual)? ¢Como pueden ser
minimizados?

5.6 Valoracion de los principales riesgos asociados y medidas para evitar o disminuir sus efectos
que incluye el analisis do-no-harm

El presente diagnostico debera identificar y describir brevemente los principales riesgos/factores
externos que enfrente la implementacién del proyecto en el ambito politico/institucional,
econdmico, de seguridad y medioambiental. Asimismo, debera proponer medidas para evitar o
disminuir sus efectos en la implementacién del proyecto.

También deberdn incluirse en este analisis las precondiciones que deben cumplirse para la
implementacion del proyecto.

Tomando en cuenta la fragilidad y violencia existente en las posibles regiones del proyecto, la
valoracion de riesgos debe contemplar también un breve andlisis de “Do Not Harm” (“No hacer
dafio”).

5.7 Valoracién y recomendaciones de los enfoques complementarios / mainstreaming

El presente estudio debera valorar los enfoques complementarios o transversales (mainstreaming) a
ser incluidos en el proyecto y dar recomendaciones de acciones, consideraciones y elementos
concretos de como hacerlo.

Los potenciales enfoques a considerar son género e inclusidn de otros grupos discriminados
(migrantes, pueblos indigenas y afrodescendientes, etc.)

5.8 Analisis de teoria del cambio y ldgica de intervencién

Con base a toda la informacion recopilada y analizada correspondientes a los puntos anteriores, la
consultoria deberda desarrollar un analisis sobre la teoria de cambio y sobre su ldgica de intervencién
expuesta resumidamente en el apartado 3 de los presentes TdR. Se deberd entregar una version
mejorada (ver anexo 8) de:

Objetivo principal.

Objetivo del proyecto.

Resultados.

Indicadores de partida (“ES”) y meta (“DEBERA SER”) de los objetivos y resultados, informacién
que sera facilitada al inicio de la consultoria.

2R 2R 2 2
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6. Calendario del estudio

El estudio debera ser realizado en los siguientes plazos:

Fecha inicio: 03 de marzo 2021
Fecha de finalizacidn: 03 de mayo 2021 (fecha limite de entrega de informe final)
Duracion: 09 semanas

Cronograma de actividades y entrega de productos:

Semana 01 a 09
Actividades y entregas Marzo Abril
1-5 | 8-12 | 15-19| 19-26| 29-2| 5-9| 12-16| 19-23| 26-03

1. Revisidn de informacién general disponible. X
2. Disefo de metodologia y herramientas de .

recopilacion de informacidn.
3. Entrega a ASB de plan inicial detallado de trabajo, 8/3 11/3

que incluye metodologia y herramientas de i) vf)

recopilacion de informacion.
4. Revisidn, comentarios y validacion por parte de ASB 9/3

a plan inicial detallado de trabajo y metodologia (v1)
5. Recopilacion de informacion (talleres, entrevistas, X X X

encuestas, revisién de informacion secundaria, etc.)
6. Procesamiento y analisis de informacion. X X X
7. Elaboracion del informe preliminar X X X X
8. Taller regional X
9. Entrega version preliminar del informe a ASB 19/4
10. Revisién y comentarios por parte de ASB 22/4
11. Redaccion version final del informe X
12. Entrega informe final y validacidn por parte de ASB 03/5

7. Equipo ejecutor, organizacion y ejecucion del estudio

Para la realizacidn del presente estudio se contratard a un/a consultor/a o empresa consultora
independiente de las partes involucradas que acredite experiencia previa prolongada en
diagndsticos, estudios de prefactibilidad, formulacidn, reformulacion y/o evaluaciones de proyectos y
programas de la cooperacion al desarrollo o ayuda humanitaria en América Latina. Se valorard el
conocimiento técnico en el ambito de los temas técnicos que se describen en el apartado 3.

En caso de una empresa consultora, la composicién del equipo deberd ser especificada durante la
etapa de postulacién y no podra variar posteriormente. Se valorara positivamente la presencia de
integrantes del equipo consultor en Colombia y Venezuela.

8. Productos esperados de la consultoria

El producto final: El/la consultora o empresa consultora debera entregar, en los tiempos y en la
calidad especificada, un informe de consultoria que contenga la informacidn necesaria para que
posteriormente se pueda formular un proyecto cuya ejecucion sea viable, eficaz y eficiente, que
logre impactos positivos para las poblaciones beneficiarias y que genere unas bases sélidas para
lograr la sostenibilidad de sus resultados. La valoracion de los potenciales socios implementadores
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en cada pais debe dar especial énfasis a la capacidad de trabajo en redes e incidencia y abogacia
ante tomadores de decisiones a nivel local, nacional y regional, como a su vez al potencial de
desarrollo de capacidades de estas organizaciones.

El informe final debera ser de maximo 30 paginas + anexos, en formato Word y PDF (no superior a 4
MB con imagenes en alta resolucién), en espaiol y con la siguiente estructura y contenidos:

1. Resumen ejecutivo (incluye principales recomendaciones)
2. Propésito, objetivos y metodologia del estudio.
3. Resultados y recomendaciones del estudio (segtin lo detallado en el apartado 5):

Valoracion del proyecto:

3.1 Analisis de la problematica y necesidades

3.2 Identificacidén y valoracién de organizaciones socias implementadoras.

3.3 Identificacidn y valoracién de beneficiarios/as y actores claves.

3.4 Valoracidn y recomendaciones de calidad (Criterios DAC).

3.5 Identificacién y valoracién de principales riesgos y medidas para evitar o disminuirlos
que incluye el andlisis do-not-harm.

3.6 Valoracion y recomendaciones de los enfoques complementarios / mainstreaming.

3.7 Andlisis de teoria del cambio y ldgica de intervencion.

4, Conclusiones
Anexos

Anexo 1 Términos de referencia del estudio

Anexo 2 Plan detallado de trabajo

Anexo3  Arbol de problemas

Anexo 4 Lista de actores entrevistados (nombre, institucion, fecha, e-mail y teléfono)
Anexo 5 Fichas/guias de entrevistas y encuestas utilizadas

Anexo 6 Memorias de taller y de reuniones implementados, incl. listas de asistencias
Anexo 7 Linea de base.

Anexo 8 Propuesta de marco légico mejorado

Otros anexos que sean necesarios y pertinentes.

Productos intermedios: El/la consultora o empresa consultora debera entregar, en los tiempos y en
la calidad especificada en este documento, los siguientes productos intermedios:

e Plan inicial detallado de trabajo. Incluye metodologia y herramientas (encuestas, guias
entrevistas, etc.) de recopilacién de informacion.
e Primer borrador del informe final.

9. Distribucién de responsabilidades

9.1 Rol y responsabilidades del consultor/a o empresa consultora
Seran de responsabilidad exclusiva del/la consultor/a o empresa consultora:

1. La ejecucidén del presente estudio y la entrega de productos en la calidad y tiempos establecidos en
los presentes términos de referencia:
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2

9

Revision de informacidon general disponible.

Disefar y entregar para su validacién la metodologia y herramientas (encuestas, guias de
entrevistas, etc.) de recopilacién de informacion.

Planificacién general de la implementacién del estudio.

Entrega de plan inicial detallado de trabajo.

Planificar, organizar e implementar un taller regional, reuniones, entrevistas, la revision de
informacidn secundaria y otras actividades de recopilacidon de informacién segun lo establecido
en el plan de trabajo.

Procesamiento y analisis de informacidn recopilada.

Elaboracién y entrega a ASB del informe preliminar.

Redaccién y entrega version final del informe.

. Gestién del equipo consultor, cobertura de determinados gastos y otros

Organizar, gestionar y asumir honorarios de todos los miembros equipo consultor/a, asighando a
este estudio a las personas propuestas inicialmente.

Disponer para todos los miembros del equipo consultor y cubrir los gastos de un seguro contra
accidentes y/o enfermedades que pudiesen ocurrir durante la realizacion del presente
diagnostico

La cobertura de los gastos de alimentacién, transporte terrestre o aéreo, alojamiento,
comunicaciones de todos los miembros del equipo consultor y de las actividades realizadas por la
presente consultoria (reuniones, encuestas, etc.) u otros gastos derivados de la implementacién
de estudio, a excepcidn del taller regional cuyos gastos serdn cubiertos por ASB.

Asumir los costos de las comisiones bancarias.

La disponibilidad de su propio equipo informatico y papeleria.

.2 Rol y responsabilidades de ASB

Serdn de responsabilidad de ASB:

1

3

4
p

. El apoyo al proceso de consultoria, limitandose este a:

Proporcionar de manera oportuna al/a la consultor/a o empresa consultora la informacién y
documentacién disponible.

Facilitar oportunamente los contactos y la comunicacidn inicial con los actores claves previstos
en el marco del proyecto.

Orientar al consultor/a en todas las etapas de la presente consultoria.

Cubrir los gastos asociados a la realizacion de un taller regional.

. La supervisidn en el proceso implementacion del diagndstico:

Revision y validacidon del plan inicial de trabajo.

Revision y validacion de a metodologia y herramientas (encuestas, guias de entrevistas, etc.) de
recopilacion de informacion.

Revisiéon y validacidon de la version preliminar y final del informe de estudio.

ASB podra requerir en cualquier momento informacién relativa al proceso de consultoria.

. Elaborar y firmar el contrato de la presente consultoria en los tiempos establecidos.

. Pagar los honorarios al consultor/a en el monto y en los plazos establecidos en el apartado 12 del
resente documento.
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10. Proceso de postulacidn, seleccion y contratacion

10.1 Calendario de postulacion, seleccién y contratacién

Fecha limite Evento
18 febrero 2021 En http://asb-latam.org/servicios/:
e Publicacion de la presente convocatoria

e Disponibilidad de los presentes TdR para descarga
e Inicio de recepcién de propuestas
28 febrero 2021 (11:59 PM) | Recepcion de propuestas

2 marzo 2021 Revisidn, seleccidn y notificacidon de los resultados
3 marzo 2021 Elaboracion y firma de contrato
3 marzo 2021 Inicio de la consultoria

10.2 Documentos a entregar en el marco de la postulacion

Los interesados/as deben entregar hasta el dia 28 de febrero de 2021, a las 11:59 pm, en la
convocatoria correspondiente publicada en la pagina web http://asb-latam.org/servicios/ o via
correo electrdnico (postulaciones@asb-latam.org ) los siguientes documentos:

a. Una propuesta econdmica, la cual no deberd exceder los 12.000 USD, que debera ser
presentada en Excel y tener la siguiente estructura:

Cantidad | Unidad | Cantidad | Unidad Costo Costo
Concepto unitario total

1 1 2 2
(en USD) (usD)

1. Honorarios equipo consultor

Nombre y apellido consultor principal

Nombre y apellido persona subcontratada 1

2. Gastos de transporte

Por favor detallar

3. Gastos de alojamiento

Por favor detallar

4, etc.

Por favor detallar

Total (maximo) 12.000

b. Un listado detallado, en Word, de los ultimos 10 estudios de prefactibilidad, diagndsticos,
formulaciones o evaluaciones de proyectos de cooperacion al desarrollo y/o ayuda humanitaria
en los cuales ha participado el consultor/a principal, con el siguiente formato:

Presupuesto total

Afio que se Organizacion .
realizé el Nombre proyecto | ejecutora del gl Pais(es) GO Tipo de estudio s
. e ! donante USD (no de la P estudio
estudio proyecto

consultoria)

c. 3 constancias de los trabajos anteriores y/o documentos elaborados.

d. Los CV del consultor principal y del personal subcontratado, en PDF, de maximo 3 paginas cada
uno.
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e. Una copia de la escritura de constitucion, en JPEG, si el postulante es una empresa consultora.

11. Criterios de seleccion

Se contemplaran los siguientes criterios para la evaluacién de las propuestas:

1. Experienciay CV del/la consultor/a principal 50%
2. Experienciay CV de consultores/as subcontratados 30%
3. Propuesta econémica 20%

Postulaciones fuera de fecha, incompletas o que no se ajustan a lo especificado en el apartado 10.2
seran descartadas de inmediato, sin aplicar los criterios de evaluacién sefialados.

12. Presupuesto / Forma de pago

El presupuesto (propuesta econdmica) presentado para la realizacién de la consultoria no debera
exceder los 12.000 USD, doce mil délares estadounidenses) monto que debe incluir:

e Honorarios para el/la consultor/a principal y personal subcontratado.

e Seguros contra accidentes y/o enfermedades para todos los miembros del equipo consultor.

e Gastos de transporte, alimentacion, alojamiento, comunicacidén, informatica y papeleria de el/la
consultor/a principal y personal subcontratado.

e Gastos de comisiones bancarias.

e Gastos de la implementacion de actividades de la consultoria, tales como reuniones, encuestas u
otros gastos derivados de la implementacidon de estudio, a excepcién del taller regional. Los
gastos asociados a este taller regional (el cual debera sr planificado, organizado y facilitado por
el/la consultor/a) seran pagados por ASB directamente a proveedores que hayan sido elegidos en
un proceso de seleccién y validados por ASB.

e El consultor/equipo consultor deberd extender las facturas contables correspondientes. Los
pagos estardn sujetos a las deducciones legales correspondientes a honorarios profesionales: en
el caso de empresas nicaraglienses 2%, para servicios profesionales de persona natural residente
nicaragliense el 10% y para no residentes en Nicaragua el 20%.

El monto del contrato serd pagado en USD via transferencia bancaria en los siguientes plazos:

e 30% a la firma del contrato.
e 30% una vez entregado el informe de avance, tras finalizacidn de recoleccién de informacién.
e 40% una vez entregada y validada por ASB la version final del informe final.

El consultor/equipo consultor deberd extender para cada pago las facturas contables
correspondientes. Los pagos estaran sujetos a las deducciones legales correspondientes a honorarios
profesionales segun la legislacién vigente.

13. Multas

ASB aplicara una multa por cada dia de retraso en la entrega productos sefialados correspondiente al
0,25% por dia sobre la suma total del contrato, siempre que el consultor no haya presentado una
justificacién y que esta haya sido aceptada por ASB. Las penalidades se descontaran de los pagos
correspondientes de cancelar al consultor.
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